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1. ROL D’ACCES PROFESSIONALS

El Portal de Serveis per al Professional, o PSP, és la plataforma integrada amb
el sistema de gestido processal Avantius posada a disposicio de representants
legals (advocats, procuradors, lletrats col-lectius...) i altres rols per interactuar amb
I'Administracio de Justicia.

El sistema ofereix diferents operacions segons el rol al qual es pertanyi. Pot océrrer
que, dins del sistema, es disposi de més d’un rol.

En aquests casos el sistema mostrara una pantalla de selecci6 de Rol que
determinara els expedients als quals es poden accedir.

Consell Superior
de la Justicia

—_— P Avis Legal LQPDP
Inscrit Servei Telematic Defensor

Col-legi dAdvocats d’Andorra 123456782

Col-legi de procuradors d'Andorra 123456787
Administrador Concursal 123456787

Notari 123456787

Policia d'Andorra 1 123456787

En el cas d'existir professionals habilitats (oficial de procurador, advocat auxiliar), el
Procurador o Advocat haura de signar l'alta d'aquesta persona a través del menu
de dades personals del professional, com posteriorment s'explicara.

El professional habilitat tindra, a la finestra de seleccié de rol, una entrada per
accedir en representacié del titular que I'ha habilitat (es mostrara el numero de cens
de l'usuari que I'hna autoritzat a la columna "En representacié de") i tindra les
mateixes funcions que el procurador/advocat al qual representa.

En el cas dels advocats amb permis de representacié parcial (I'advocat titular li ha
donat accés a un o diversos expedients, perd no a tots), se li indicara a la finestra
de seleccio de rol i les seves funcions estaran restringides als expedients en els
quals té permis vigent.
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2. ACCES

Es permetra I'accés al Portal de Serveis per al Professional (PSP) usant un certificat
digital valid i figurant el numero d'identificacié a I’Avantius.

2.1 ACCES AL PORTAL

Quan una persona esta donada d’alta accedira al seu portal, directament a la pagina
d'inici.

2.2 MENU PRINCIPAL. INICI

En entrar a I'aplicacio, s'accedeix inicialment al menu d'inici.

Sistema de Gestio de Justicia Avantius

Portal de Serveis per al Professional (PSP)

= Avisos del sistema

En aquesta vista es mostren, si s'escau, els Avisos del sistema que poguessin
estar actius.

A l'apartat "Avisos de l'usuari" es mostren les alertes que informen sobre
notificacions pendents, trameses en esborrany, descarregues i altres accions
rellevants. Cada avis inclou un enllag que permet accedir directament al menu
corresponent.

A la part superior de la pantalla es troba el menu principal, que facilita la navegacié
pels diferents submenus. Les opcions disponibles varien segons el tipus de
professional. Per exemple:

o Els procuradors disposen d'una safata d'entrada per rebre els escrits enviats
pels advocats per a la seva presentacio.

o Els usuaris de la Sala Virtual de Procuradors tenen accés a un menu des del
qual poden signar les relacions de notificacions dels drgans judicials.

En passar el punter del ratoli sobre el menu, aquest es desplega mostrant les
opcions disponibles segons el rol de l'usuari en sessié. A continuacio, es descriuen
aquestes opcions detalladament.
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Tant des de la vista inicial com en pantalles especifiques, es proporciona la

funcionalitat de recerca directa d'expedients mitjancant el numero i I'any
corresponents.
/ Avis Legal LOPDP = Mena
| Inici
— Expedients

Dades Personals Professional

‘ Agenda d’Assenyalaments
Safata d'Entrada

A

Motificacions

Trasllats de cipies
Gestor de descamegues
Escrits d'Inici

Enviaments en esborrany
Personacia/Contestacio
Escrits de tramit rebutjats
Llistat de rebuts
Administracié PSP

Sortir

2.3 EXPEDIENTS

Des del menu es poden cercar expedients digitals i accedir al seu detall. Per facilitar
la consulta, es disposa d'una série de filtres que permeten obtenir un llistat resumit
d'expedients. Els filtres no sén excloents, de manera que es poden combinar
segons les necessitats de l'usuari.

Les dades disponibles per filtrar, que poden variar segons el perfil de l'usuari, sén
les seguents:

o Etiqueta: camp de multi seleccido que permet introduir fins a 5 etiquetes per
expedient. Les etiquetes son creades per l'usuari i es poden reutilitzar en altres
expedients del mateix rol.

o Indicador: camp desplegable amb cinc opcions de colors per classificar els
expedients.

e Marca: camp de text lliure amb un maxim de 23 caracters per identificar
facilment un expedient (per exemple, "Cas Pepe").
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o Data d'incoacio: filtres "Des de" i "Fins a" per acotar les dates d'incoacié de
I'expedient.

e Intervinent: cerca per Nom, Cognom1, Cognom2 i Identificacié. Admet cerques
parcials (per exemple, introduir "ro" trobaria "Jerénimo" o "Rodrigo"). Per a
Persones Juridiques, el Nom correspon al Nom Comercial i Cognom1 a la Raé
Social.

e Procediment: cerca pel numero i/o any del procediment
e Ordre jurisdiccional: selecci6é de I'ordre jurisdiccional de I'expedient
« Organ judicial: selecci6 de I'drgan judicial associat a I'expedient

e Advocat: cerca pel nom i primer cognom del defensor (per a usuaris
procuradors)

« Numero d'atestat: cerca pel numero de denuncia o atestat (per a intervinents
especials)

« Expedients amb permisos vigents: mostra expedients amb advocats auxiliars
que tenen permisos actius en el moment de la cerca

En prémer el botd de cerca, si hi ha expedients que compleixen els criteris establerts,
es mostra un llistat amb els resultats.

= Resultats cerca

Nim. Pega Tipus procediment Organ judicial Data incoacio Estat Indicador

En aquest llistat es mostren tots els expedients digitals incoats en qualsevol dels
organs judicials connectats, sempre que I'usuari que ha iniciat sessio (o l'usuari que
I'nagi habilitat) hi estigui registrat i I'expedient no es trobi sota secret sumarial.

L'usuari pot ordenar el llistat prement el botd esquerre del ratoli sobre qualsevol titol
de columna. Una segona pulsacié invertira I'ordre (ascendent o descendent).

Per obtenir informacié detallada d'un expedient, només cal fer clic sobre el nUmero
de procediment situat a I'esquerra del llistat. Aquesta accié permet accedir a:

o Dades detallades del procediment

e Documents de I'expedient
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e Escrits tramesos en relacié amb I'expedient

Els representants també podran consultar dades de les parts representades i de la
part contraria.

A més, per cada expedient, des del botd d'accions, es pot accedir a:
o El detall de I'expedient

e La categoritzacio de I'expedient

e L'index electronic

2.3.1 Categoritzaci6 de I'’expedient

A través d'aquesta finestra es poden realitzar diverses accions, com son assignar
un indicador a I'expedient, afegir etiquetes o incloure una referéncia o marca.

Categoritzacio X

Procediment: Baixa Persona - 1000008/2023 - 0

Indicador expedient: | v

Etiguetes (max.5) | ‘
|

Marca |

o Indicador de I'expedient: Camp desplegable amb cinc opcions de colors per
classificar I'expedient. Només es pot seleccionar un indicador per expedient. Un cop
assignat, és possible eliminar-lo o modificar-lo accedint novament a la finestra de
categoritzacions.

« Etiquetes: Camp de multi seleccié que permet afegir fins a cinc etiquetes per
expedient. Les etiquetes son creades per l'usuari i poden ser reutilitzades en altres
expedients del mateix rol. Un cop afegides, es poden eliminar o modificar
posteriorment.

e Marca: Camp de text lliure amb un maxim de 23 caracters per identificar
facilment I'expedient (per exemple, "Cas Noo").

o Només es pot assignar una marca per expedient PSP.

o La marca assignada es mostrara en tots els expedients relacionats amb el
mateix assumpte (mateix NIG).
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o En accedir al detall de qualsevol d'aquests expedients, la marca sera visible i
editable.

o Si es modifica la marca des de qualsevol expedient, el canvi s'aplicara
automaticament a tots els expedients associats al mateix assumpte.

Després de completar els camps per categoritzar I'expedient, cal prémer Guardar
per enregistrar la informacid. Aquesta quedara reflectida al detall de I'expedient.

Categaritzacss

Per modificar o eliminar els elements que categoritzen un expedient (indicador,
etiquetes i marques), cal accedir a la finestra de categoritzacions i fer-hi els canvis
necessaris. Aquests elements també poden ser utilitzats com a filtres autonoms per
a la recerca d'expedients.

2.3.2 Documents de I'expedient: expedient judicial electronic

Des d'aquest apartat, l'usuari pot accedir a tots els documents tramitats en
I'expedient que hagin estat notificats, aixi com als annexos associats i a I'escrit
d'inici (tant el principal com els annexos).

« Expedients en Secret Sumarial: I'expedient no apareix a la llista d'expedients
del PSP. Tot i aixd, es poden rebre notificacions, perd no consultar I'expedient.

o Escrits d'inici: demandes, querelles, recursos d'apel-lacié/queixa, atestats,
informes hospitalaris i sol-licituds d'execucio, es poden consultar des de la llista de
documents des del moment en qué s'inclou I'advocat o el procurador. Aquest
comportament es justifica perqué es pressuposa que aquestes parts ja han rebut la
documentacio en paper.

Per accedir a un document, només cal fer clic al boté "Veure documents™ habilitat
al detall de I'expedient.
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En prémer el bot6 "Veure documents”, s'obre I'Expedient Judicial Electronic
(EJE) corresponent. La finestra mostra els seguients elements:

o Capcalera: indica el tipus, numero i any de l'expedient.

« index electronic: llista dels documents i arxius tramitats a I'expedient, amb la
mateixa informacié que es visualitza al sistema de gestid processal. Cada document
es mostra amb el seu numero d'index corresponent.

« Visor de documents: espai on es carreguen els arxius per a la seva consulta.
Aquest visor ofereix diverses funcionalitats, com:

o Descarregar els documents

o Imprimir-los

o Cercar continguts dins dels documents

sl pre-pspjusticiaad

EEJE Abreujat 6000001/2025 0 x

<@ 2 1/ de1 + Tamafo automdtico -~ = e »

Civil 6
Calle Baixada del Moli, nam. 2-4, Andorra la Veella
Teléfon 870730
Fax: 867661
Abreujat 6000001/2025
NIG: 5300542120250000001

Civi
220112025 132455

— Namero Exp: 6000001/2025
JUDICI SEGON

A la vila d'Andorra la Vella, el dia 22 de gener del 2025.

Per davant d'aquesta Secretaria, ha comparegut:

o Part Agent Procurador ]
=: [Nom i cognoms: Demandant [ Procurador: Demandant ]

per tal d'escoltar la contesta que en data d’avui havia de presentar:

Part Defenent Procurador ]
Nom i cognoms: Demandat Procurador: Demandat

ella/s qualls malgrat estar degudament citat/da/s no ha comparegut,
essent declarat/da en rebel-lia processal a instancia de I'actora, acordant-
se que se'lllals citi novament per l'audiéncia del proper dia Inserir data

- proper tramit als efectes de celebrar el corresponent Judici de Proves,
— citant al compareixent a tal efecte.

I llegida firma, de tot el que en dono fe.

Cada element de l'index de cada batllia (documentacié tramitada per I'érgan,
aportada per les parts o generada durant les sessions) també es visualitza a
I'Expedient Judicial Electronic (EJE) del PSP. La manera com es mostra cada
element depén de si ha estat notificat i si 'usuari del PSP ja hi ha accedit des del
menu de notificacions.

Als organs judicials s'ha habilitat la possibilitat de reorganitzar I'ordre dels elements
de I'index electronic per ajustar-lo a I'ordre processal. Aquesta reorganitzacio:

« No altera el numero d'index: només modifica la posicié de I'element en la
relacio de documents.
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o Consulta des del PSP: si I'index ha estat reorganitzat pel sistema judicial, en
consultar-lo o exportar-lo des del PSP es mostrara segons l'ordre establert per
I'6rgan judicial, sense possibilitat d'edicié per part de I'usuari del PSP.

EEJE Familia 1000002/20240 - EEJE Familia 1000002/20240 ~
e B
- lormanto no notificado

E

1. PROVIDENCIA ABREUJAT 1

1. AUTE REBEL LIA ABREUJAT
fute

4. PROVIDENCIA Andre

5. ACTA JUDIC! PRIMER ADRCUJAT

150102025 0852

6. ACTA CONTESTA RECONVENCIONAL ABREUJAT

190172025 08 5

I. prusba . pdf
B incorporat

8. PROVIDENCIA ABREUIAT

16012025 09:11 Civil 1

9. prusba - pdf -
Rang nam. index 1 12 Cxportar a PDF
i B S -

2.3.2.1 Elements visibles

Els elements que han estat notificats o traslladats a les parts, i que son visibles
segons la configuracio de l'usuari que accedeix a la sessio, es mostren a I'EJE amb
la seguent informacio:

o Titol del document: inclou un enllag per visualitzar-lo o descarregar-lo
e Tipus de document: indica la naturalesa del document

« Creador del document: especifica si ha estat generat per I'drgan o per alguna
de les parts

o Data del document: registra la data de creaci6 del document

o Marca "Notificat": aquesta etiqueta només es mostra quan tots els destinataris
del document han estat degudament notificats (és a dir, tots tenen una data de
notificacié assignada). Aquesta marca apareix tant a I'index electronic d'Avantius
com al del PSP.
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7. ACTA CONTESTA A EXCEPCIO ABREUJAT
Actes
Civil 1
16/03/2022 13:53:38

No tots els elements mostren la mateixa informacié ni tenen les mateixes accions
disponibles. Per exemple, alguns escrits poden no mostrar I'etiqueta de notificacid,
ja sigui perqué es visualitzen directament (com és el cas dels escrits d'inici) o bé

perqué es produeix un trasllat (com passa amb els escrits de tramit).

En fer clic al boté de punts que acompanya cada element, es desplegara un llistat
amb les accions possibles.

8. Aclariment - Escrit 4.4

7. ACTA CONTESTA A EXCEPCIO ABRH IR

Escrit de tramit - Principal
Procurador pruebas
16/03/2022 13:54:23

Actes . .
. Accés a I'element
Ciwil 1

16/03/2022 13:53:38 Llevar del meu index

Notificat Descarregar

Detalli notificacions

Tant si es prem sobre el link com sobre I'opcié "Visualitzar document”, es
carregara un arxiu PDF al visor.

[EEJE Abreujat 6000001/2025 0

2. PROVIDENCIA ABREUJAT
Varios

Cwile
220172025 132455

1|1 + Tamafio automdtico  +

Civil 6

Calle Baixada del Moli, nim. 2-4, Andorra la Vella
Telefon: 870730

Fax: 867661

Abreujat 6000001/2025
NIG: 5300842120250000001

Namero Exp: 6000001/2025
JUDICI SEGON

A la vila d’Andorra la Vella, el dia 22 de gener del 2025.

Par davant d'aguesta Secretaria, ha comparegut:

per tal d'escoltar la conlesta qus en data d'avui havia de presentar:

Part Defenent Procurador
Nom i cognoms: Demandat Procurador: Demandat

[ Part Agent I Procurador |
Nom i cognoms: Demandant Procurador: Demandant

ella/s qualls malgrat estar degudament citat/da/s no ha comparegut,
essent declaral/da en rebel-lia processal a instancia de I'actora, acordant-
$0 que se'lllals cili novament per I'audiéncia del proper dia Inserir data
proper tramit als ofoctes do celebrar el corresponent Judici de Proves,
citant al compareixent a tal efecte.

I llegida firma, de tot el que en dono fe.

me0m»

A través de l'accié "Afegir al meu index", que es pot activar mitjangant el check
(que apareix quan el ratoli es posiciona sobre I'element) o bé a través de la recerca
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avancada, es poden incorporar elements a la vista selectiva "El meu index".

8. Aclariment - Escrit 4.4
Escrit de tramit - Principal
Procurador pruebas
16/03/2022 13:54:23

7. ACTA CONTESTA A EXCEPCIO ABRE T I

Act

.E ?S Accés a l'element
Civil 1
16/03/2022 13:53:38 Afegir al meu index
Notificat

Descarregar

Detalli notificacions

8. Aclariment - Escrit 4.4
Escrit de tramit - Principal
Procurador pruebas
16/03/2022 13:54:23

7. ACTA CONTESTA A EXCEPCIO ABREUJAT
Actes

Civil 1 Afegir al meu index

16/03/2022 13:53:38
Notificat

Quan l'element ja formi part del meu index, el check apareixera en verd, i I'accié
del boté canviara a "Treure del meu index".

8. Aclariment - Escrit 4.4
Escrit de tramit - Principal
Procurador pruebas
16/03/2022 13:54:23

7. ACTA CONTESTA A EXCEPCIO ABREUJAT (V]
Actes
Civil 1
16/03/2022 13:53:38
Notificat

8. Aclariment - Escrit 4.4
Escrit de tramit - Principal
Procurador pruebas
16/03/2022 13:54:23

7. ACTA CONTESTA A EXCEPCIO ABRE| Tt

Actes

. Accés a I'element
Civil 1
16/03/2022 13:53:38 Llevar del meu index
Notificat

Descarregar

Detalli notificacions

A través del boté de descarrega, es podran descarregar de manera individual els
elements, guardant-se en l'equip o carpeta que es seleccioni. (Segons la
configuracié de Chrome, la descarrega pot ser automatica).

EEJE Diposit 2000006/2023 0 ~

] [

25. Documentacio judicial - index de documents annexos
Escrit de tramit - Annex N° 1
Procurador pruebas
16/03/2022 13:54:23

24. Documentacit de cossos de seguretat - Anexo
Escrit de tramit - Annex N° 2
Procurador pruebas
16/03/2022 13:54:23

23. Aclariment - Escrit 4.4
Escrit de tramit - Principal
Procurador pruebas

16/03/2022 13-54:23 Afeqir al meu index
.
22. ACTA CONTESTA A EXCEPCIO AH

Actes -l

Accés a I'element ™

Accés a l'element

+ L'element s'esta descarregant

Tots els rols de professionals de PSP, excepte les persones fisiques i juridiques,
poden consultar el llistat de notificacions d'un element des del seu EJE.

Per a cada element, si el professional té permisos (és a dir, si és un professional i
no es tracta d'un element no notificat), es mostrara un llistat de notificacions. Aquest

llistat incloura per a cada enviament:
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e El destinatari 22. ACTA CONTESTA A EXCEPCIO ABR Tt

Actes
Ciwil 1
. La data de notificacié 16/03/2022 13:53:38 Afegir al meu index

Notificat Descarregar

Detalli notificacions

g

Accés a 'element

o L'estat de la naotificacid 21. Element no notificat

2.3.2.2 Elements visibles pero no accessibles

Es poden donar casos en qué apareguin elements visibles a I'EJE, perd l'usuari
encara no hagi accedit a la notificacio o el seu procurador estigui pendent de
traslladar-la. En aquests casos, la informaci6 mostrada de cada element sera la
mateixa i les accions disponibles seran les mateixes, amb la diferéncia que, en
intentar visualitzar o descarregar I'element, aquesta accié sera denegada.

No obstant aix0, I'usuari podra afegir I'element al seu index, ja que aquesta accio si
sera permesa.

En intentar visualitzar I'element al visor, ja sigui des de I'accié o des del link, o en
procedir a la seva descarrega, es mostrara un avis indicant que no és possible
visualitzar-lo, ja sigui perqué no s'ha accedit a la notificacioé o perqué esta pendent
de trasllat.

EEJE Arrendaments 1000011/20230 ~

| - R o e
/N Té una notificacié pendent. Per a poder accedir al contingut del document, obri la notificacis.

11. Nova para formacion (]
Actes
Civil 1
09/12/2024 13:20:10

2.3.2.3 Elements accessibles pero no visibles

Es poden donar casos en que l'usuari tingui acceés a un element, pero que, pel tipus
d'arxiu (per exemple, que no sigui un arxiu Word o PDF), aquest no es pugui
carregar al visor.

En aquests casos, la informacié i les accions seran les mateixes. No obstant aixo,
en intentar reproduir-los a 'EJE mitjangant el link o I'opcié de visualitzacid, es
mostrara un avis temporal indicant que s'esta realitzant la descarrega. Aquest
element haura de ser visualitzat des del propi equip de l'usuari, no des de I'EJE.

2.3.2.4 Elements no notificats

Finalment, segons el tipus d'usuari que accedeix al PSP, es visualitzaran els
elements no notificats que conformen l'index de I'6rgan judicial, mostrant
unicament el numero d'index de cada element.
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index electrdnic + - ‘ Filtrar... Q

11. Nova para formacion (]
Actes
Civil 1
09/12/2024 13:20:10

10. Element no notificat

9. Documentacio bancaria - Anexo 1
Escrit de tramit - Annex N° 2
ADVOCAT pruebas
09/12/2024 07:32:56

Aquests elements no tindran cap tipus d'accié a I'EJE del PSP, ja que simplement
son un reflex d'elements que existeixen a I'index de I'drgan judicial perd que no han
estat notificats.

Si el rol que accedeix al PSP no esta configurat per visualitzar aquests elements no
notificats, com és el cas dels intervinents especials, veura el seu EJE amb "salts"
entre els elements.

Index electrénic v - ‘ Filtrar... Q,

11. Nova para formacion o
Actes
Civil 1
09/12/2024 13:20:10

10. Element no notificat

9. Documentacié bancaria - Anexo 1
Escrit de tramit - Annex N® 2
ADVOCAT pruebas
09/12/2024 07:32:56

7. DIOR union o
Trameses
Civil 1
2511112024 14:07:17

A Avantius s'ha afegit la possibilitat d'eliminar documents i arxius de l'expedient
judicial, la qual cosa té repercussions en la visibilitat dels mateixos des del PSP. Per
aquest motiu, des de la vista de documents de I'expedient del PSP s'ha incorporat
una nova vista que mostra aquells elements que, abans de ser eliminats, eren
visibles per l'usuari del PSP.
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EEJE Ordinari 1000001/20250 ~
|

1.ACTACONTESTARE( Y Filtrar AT
Acles 12 Ordre
Civil 1

ﬁ Elements eliminats
26/01/2025 16:30:00

Dels elements eliminats es visualitzen les dades generals, perd no es té acceés al
seu contingut.

En tot cas, en aquest cercador d'eliminats es mostrara sempre el "Document
associat”, que podra ser descarregat, independentment de si és visible per a
l'usuari o no.

Si aquest document associat ha estat suprimit, també es mostrara un missatge
indicant que no és possible descarregar-lo.

2.3.2.5 Exportar a PDF. Gestor de descarregues

Es podra realitzar una descarrega global dels elements de I'EJE, sense necessitat
de descarregar cada element de manera independent.

A la seccio d'elements de I'EJE, tant a I'index general com al Meu index, es disposa
d'una accié que permetra fer la descarrega de tots els elements (visibles i
accessibles) que conformen I'EJE.

EEJE Diposit 2000006/20230 -~
o

25. Documentaci6 judicial - index de documents annexos;
Escrit de tramit - Annex N° 1
Procurador pruebas
16/03/2022 13:54:23

24. Doct i6 de cossos de - Anexo
Escrit de tramit - Annex N° 2
Procurador pruebas
16/03/2022 13:54:23

23. Aclariment - Escrit 4.4
Escrit de tramit - Principal
Procurador pruebas
16/03/2022 13:54:23

22. ACTA CONTESTA A EXCEPCIO ABREUJAT
Actes
Civil 1
16/03/2022 13:53:38
Notificat

21. Element no notificat

20. Element no notificat

19. Aclariment - ddd
Escrit de tramit - Principal
Procurador pnishas

Rang nim. index - portqy 2 PD
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En fer clic a "Descarregar”, es llangara una finestra per confirmar I'exportacio a
PDF.

Per als defensors i representants, I'exportacié podra incloure els expedients
relacionats amb aquell en qué s’estigui realitzant I'exportacid, sempre que es tingui
accés a aquests expedients (en cas contrari, es mostraran amb un cadenat). No
sera possible exportar expedients administratius ni expedients en secret
sumarial.

Exportar a PDF x

Expedient DIP 20000062023 0
Incluir muttimedia [m]
Expedients a exportar 1

Incloure relacionats 0 Tots
Civil 1 {Andorra la Vella)

t [J ABR 10000062021 00
& INC 001515172005 00

Civil 2 (Andorra la Vella)
L DIP 2000006/2023 00
TSJ Civil (Andorra la Vella)

t [ IEC 0000003/2023 00
[ IEC 0000018/2023 00

Tant si s'exporta un unic expedient com si s'exporten diversos relacionats, la
funcionalitat és similar (llevat, ldgicament, que en el cas d'exportar diversos
expedients, en consultar el PDF es podran veure tots els expedients exportats
juntament amb els seus respectius continguts exportables).

Després de confirmar l'exportacié, es mostrara una nova finestra indicant que
s'inicia el procés de descarrega:

S'ha registrat la peticié d'exportacid del EEJE. Una vegada completada, estara disponible en el

gestor de descamregues

Si l'exportacio es realitza des de I'EJE principal, s'exportaran tots els elements que
formin part de l'index (tant els elements visibles com els accessibles).

Si I'exportacio es realitza des de "El meu index", s'exportaran unicament aquells
elements que formin part de la vista personal de l'usuari.

L'exportacié dels elements es fara segons |'ordre de visualitzacio establert. Es a dir,
si els elements s'han reorganitzat en I'6rgan judicial, I'exportacidé es realitzara
segons aquest ordre.
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Un cop completat el procés de descarrega intern, l'usuari rebra un avis al seu panell

indicant que les descarregues estan disponibles:

= Avisos del sistema

Sistema de Gestio de Justicia Avantius
Portal de Serveis per al Professional (PSP)

Prement I'enllag de I'avis o mitjangant el menu "Gestor de descarregues™, l'usuari

accedira a la vista corresponent:

|: Inici

| Dades Personals Professional

u St I" Agenda d’Assenyalaments

bis PEr @ Notificacions

Gestor de descamegues

| Llistat de rebuts
Administracié PSP

Expedients

Safata d'Entrada
Trasllats de copies
Escrits d'lnici
Enviaments en esborrany

Personacidé/Contestacié

Escrits de tramit rebutjats

Sortir

Nota: En convergir en el gestor tant les descarregues de I'EJE com les
descarregues de notificacions, es diferencien per la columna Tipus de descarrega,
que especifica index electronic (per a les exportacions de I'EJE) i Notificacions
(per a les descarregues de notificacions). Per a més informaciéo sobre les
descarregues de notificacions, consultar el punt corresponent.

Si l'usuari disposa de descarregues, podra visualitzar tant les descarregues
disponibles com les que hagin donat error:

2024

20241208_083227

DIP_2000006_2023_0_26112024_1235
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Les descarregues disponibles podran ser descarregades a I'equip i eliminades,

mentre que les erronies només podran ser eliminades.

0311212024 105208

081272024 173234

190572022 10.36.28

52022 103748

Les descarregues disponibles seran eliminades automaticament als 5 dies.

Per a cada descarrega es generara un arxiu en format Zip, que mostrara de nou el
tipus de procediment (de manera abreujada), el numero d'expedient, aixi com la

data i hora de la descarrega.

Dins del Zip es trobara un arxiu PDF que inclou tots els elements de I'EJE exportats.
A més, es podran incloure elements o documents exportats de manera
independent, ja que no eren susceptibles d'incorporar-se a l'arxiu general (per
exemple, per tractar-se d'arxius corruptes, xifrats o amb una extensié/format que no

sigui PDF).

Este equipo + Descargas » DIP_2000006_2023_0 17012025 1325 1
[5) DIP_2000006 2023, 17012025 1225 pat Documerto Adobe Acrobat 26KB No
S weni @@ fr DIP_2000006_2023. X |+ Crear ® # Iniclarsesisn @ — O X
Todas las hemamientas  Edifar Convedr Fimaelectdnca  Buscarlextoohemamientas O | [E & & @ -
Todas las herramientas S m
B Exportar un POF a Descarrega index electronic 17/1/2025 13:2¢ @
S Editar un POF a3
= Ediarun »
) Crear un PDF s}
rear un PD e,
E3 combinaratchivos | g
[
Grganizar paginas .
o 2, Civil 1
+ Abreujat 100000672021 0
1- PROVIDENCIA ABREUJAT
4-ddd
7 - ACTA CONTESTA A EXCEPCIO ABREUJAT
[@ Digitaizar y OCR 8-Escritd.4
9- Anexo
(4 Proteger un PDF
10 - index de documents annexos
& Censurar un POF
+Civil 2
B comprmiry
= Compnmir un FOF + Diposit 2000006/2023 0
B eracarer ey 1+ ooruneuris sgociaT i
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Des del PDF general es podra visualitzar la documentacio de I'EJE, mostrant I'érgan
judicial, el procediment i el llistat d'elements (on es mostra el titol i el numero). Cada
titol d'element tindra un enllag que redirigeix al document corresponent.

2.3.2.6 Vista d’elements relacionats

Des de l'enllag de I'expedient habilitat a I'EJE, es podra accedir a la vista dels
expedients judicials relacionats.

EEJE Diposit 2000006/20230 -~

index electronic ~

1. PROVIDENCIA ABREUJAT
Varios
Civil 1
04/11/2021 06:24:38
Notificat

S'obrira una finestra amb I'arbre de relacionats de I'expedient:

Expedients relacionats

Civil 1 (Andorra la Vella)

I: ABR 1000006/2021 00
i INC 0015151/2005 00

Civil 2 (Andorra la Vella)
L DIP 2000006/2023 00
TSJ Civil (Andorra la Vella)

I: IEC 0000003/2023 00
IEC 0000018/2023 00

CanceHar

Fent clic sobre la descripcio d'un dels expedients o peces de I'arbre de relacionats,
es carregara I'EJE de I'element seleccionat:

" EEJE Abreujat 1000006/20210 ~

Index electronic ~ - Filtrar.

10. Documentacio judicial - index de documents annexos:
Escrito de tramite - Anexo N° 1
Procurador pruebas
16/03/2022 13:54:23

Expedients relacionats

Civil 1 (Andorra la Vella)

ABR 10000062021 00
i ING{Ji#5151/2005 00
Civil 2 (An la Vella)
L DIP 2000006/2023 00
TSJ Civil (Andorra la Vella)

\EC 000000372023 00
\EC 000001872023 00

9. Documentacié de cossos de seguretat - Anexo
Escrito de tramite - Anexo N° 2
Procurador pruebas
16/03/2022 13:54:23

8. Aclariment - Escrit 4.4
Escrito de tramite - Principal
Procurador pruebas
16/03/2022 13:54:23

Cancelar

7. ACTA CONTESTA A EXCEPCIO ABREUJAT
Actes
Civil 1
16/03/2022 13:53:38
Notificat
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La visibilitat de I'arbre de relacionats esta subjecta a la restriccid que només es
mostraran aquells expedients en qué el professional que consulta tingui permisos
d'accés (és a dir, que estigui personat a I'expedient).

No obstant aix0, hi ha una excepcié en el cas d'expedients remesos des de I'drgan
judicial d'Instruccio, per repartiment penal, a un Organ judicial Penal. En aquests
casos, des de l'arbre de l'expedient de I'd0rgan judicial Penal es podra accedir a
I'expedient principal de I'0rgan judicial d'Instruccié de la remissio.

Els elements de l'arbre de relacionats en quée el professional no estigui registrat es
mostraran sense permisos, indicant-ho amb un cadenat.

Expedients relacionats x

Civil 1 {Andorra la Vella)
ABR 1000006720 00

Civil 2 (Andorra la Vella)
L DIP 2000006/2023 00

TSJ Civil (Andorra la Vella)

t IEC 0000003/2023 00
IEC 0000018/2023 00

Els elements de I'arbre de relacionats que tinguin activat el secret sumarial no es
mostraran a l'arbre.

Aquesta funcionalitat només esta habilitada per a procuradors, advocats i lletrats
col-lectius. No esta habilitada per a intervinents especials ni persones

fisiques/juridiques.

2.3.2.7 Altres accions sobre lI'index:
2.3.2.7.1 Filtres de recerca

Aquest filtre permetra restringir els resultats visibles a I'EJE i facilitara la localitzacio

d'elements concrets, agilitzant aixi la gestio i consulta dels expedients.

EEJE Diposit 2000006/2023 0 ~

7. ACTA CONTESTA A EXCEPCIO ABREUJAT
Actes
Civil 1
16/03/2022 13:53:38
Notificat
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2.3.2.7.2 Filtre per rang d'elements

A la part inferior dels elements es visualitzara aquest filtre, en el qual es carregaran
I'element més baix i més alt de 'EJE.

No es tracta d’'un comptador d'elements. Amb aquesta funcionalitat, es carregaran
en l'index els elements el nombre dels quals es trobi dins del rang introduit.

EEJE Diposit 2000006/20230 ~

ErmE - -

8JAclariment - Escrit 4.4
Escrit de tramit - Principal
Procurador pruebas
16/03/2022 13:54:23

7]ACTA CONTESTA A EXCEPCIO ABREUJAT
Actes
Civil 1
16/03/2022 13:53:38
Notificat

Rang nim. index - Exportar a PDF

D'aquesta manera, es facilita el treball amb els EJE en situacions en queé hi hagi un
nombre molt elevat d'elements, ja que es pot carregar i visualitzar un subconjunt
mes reduit d'elements.

2.3.2.7.3 Recerca avancgada

Mitjangant aquesta accio s'accedira a la finestra de gestié dels elements que
conformen l'index, on es podran gestionar i portar els elements a "El meu index".
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EEJE Diposit 2000006/20230 -~

| - (Y
A

Varios l& Ordre
Civil 1 T Elements eliminats
04/11/2021 06:24:38

Notificat

Es podra restringir la recerca mitjangant els filtres seguents:
o Dates: Des de/fins per definir un rang temporal

o Origen: Filtrar per la columna d'origen, que mostrara la procedéncia de cada
element

« Resolucié numerada: Filtrar segons la resolucié numerada corresponent

Aquesta finestra també permet gestionar l'index personalitzat, on es podran
seleccionar un nombre determinat d'elements, afegir-los tots o només alguns, i
gestionar-los mitjangant el boté "Afegir al meu index" per incloure o treure
elements de l'index personalitzat de I'usuari.

Gestié documentacid x

Data del document
O Nimero|a Titol Tipus Origen Data
Des de [m PROVIDENCIA ABREUJAT Varios Civil 1 04/11/2021
| S @ O 4 Aclariment - ddd Escrit de tramit - Procurador  08/02/2022
Fins a Principal pruehas
| P @ o7 ACTA CONTESTA A EXCEPCIO Acles Civil 1 16/03/2022
 —— ABREUJAT
Document O s Aclariment - Escrit 4 4 Escitdetramit-  Procurador  16/03/2022
Origen Principal pruebas
| O 9 Documentacié de cossos de Escrit de tramit - Procurador  16/03/2022
. seguretat - Anexo Annex N° 2 pruebas
Resolucié numerada -
O si O 10 Documentacid judicial - Index de Escrit de tramit - Procurador 16/03/2022
O Mo documents annexos Annex N° 1 pruebas
® Tots 14 Sayoa certi - pdf Arxiu incorporat Civil 2 23/10/2024
15 Sayoa nofi Varios Civil 2 23/10/2024
18des

2.3.2.7.4 Ordre dels elements

Per defecte, a I'EJE de PSP, els elements s'ordenaran de més actual a més antic.
No obstant aix0d, es podra invertir I'ordre d'aquesta llista mitjangant el bot6 o accié
corresponent.
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EEJE Diposit 2000006/20230 ~

e <

1. PROVIDENCIA ABREL Y  Filtrar

Civil | i Elements eliminats
04/11/2021 06:24:38

Notificat

2.3.2.7.5 El meu index

L'EJE de I'expedient disposa d'un index general (pantalla principal), perd permet als
usuaris crear una seleccio personalitzada d'elements per conformar "El meu index".
Aixo permet treballar unicament amb els elements seleccionats per a aquesta vista

personalitzada.

Index electrénic - - ‘ Filtrar... Q ‘(

index electronic |AT

04/11/2021 06:24:38
Notificat

La gestid que realitzi un usuari sobre E/ meu index sera visible per altres usuaris
amb el mateix perfil. Aixo facilita la col-laboracié en treballs conjunts sobre un
mateix expedient, permetent que un usuari pugui continuar una tasca ja iniciada per
un altre.

Per exemple, un procurador podra compartir E/ meu index amb els seus oficials
habilitats; un advocat ho fara amb els seus advocats auxiliars; els lletrats col-lectius
també podran compartir la configuracié del seu index, aixi com els usuaris dins
d'una mateixa categoria d'intervinent especial o les persones juridiques amb els
seus representants.

2.3.3 Escrits telematics/Escrits-informes

A través d'una taula es carregaran tots els escrits de tramit enviats des de la
representacio professional a I'expedient. Aquest apartat inclou Unicament els escrits
de tramit, perd no els escrits iniciadors. Aixi, no es carregaran els escrits d'inici (que
es carreguen a l'apartat de Documents d'expedient), les sol-licituds d'execucio, els
escrits de personacié sobre expedients iniciats o no iniciats ni els recursos
d'apel-lacié/queixa.

Per cada escrit telematic, es mostraran les seglents dades:

o Titol del document principal
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e Professional que ha enviat I'escrit
o Data d'enviament
o Estat de I'escrit (si ha estat acceptat o no per I'drgan judicial)

o« Dades de l'enviament (nium. de registre electronic, destinatari, document i
annexos)

o Data d'acceptacio per I'6rgan judicial
La tramesa d’escrits telematics es pot consultar a l'apartat corresponent.
2.3.4 Anotacions

S’ha afegit un apartat d’observacions dins I'expedient judicial, que funciona com un
camp de text lliure. Aquestes observacions es guarden automaticament quan es fa
clic fora del camp. Les anotacions son privatives de l'usuari que les ha realitzat, és
a dir, no son visibles per I'6rgan judicial ni per altres perfils amb accés a l'expedient.

2.3.5 Advocats auxiliars (permis parcial)

Els usuaris amb perfil d'advocat poden gestionar, des del detall d'un expedient, les
persones autoritzades a actuar en el seu nom. Aquesta autoritzacié es limita
exclusivament a I'expedient en questio.

A diferéncia de I'habilitacié d'un advocat auxiliar des del menu de Dades personals,
les autoritzacions realitzades des d'un expedient concret atorguen accés unicament
a aquell expedient en qué s'ha signat I'autoritzacio. Aixo restringeix les funcions de
I'advocat auxiliar a la consulta, I'enviament d'escrits (només des del detall de
I'expedient) i la recepcid de notificacions d'aquests expedients.

Prement el botd Afegir advocat auxiliar, es pot accedir al formulari per a realitzar
aquest registre.

Mitjancant la introduccié del NUMERO DE CENS, la data d'inici i la data de fi, es
concedira accés a una persona a aquest expedient.
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| || Consell Superior
de la Justicia
prinsipat d Anderra Avis Legal LQPDP

Expedients > Detall de [Expedient = Edicié Substitucions m

Advocats auxiliars

DNI auxiliar

Inici representacia i) Fi representacid i

Les dades de les habilitacions es mostren, en el detall de I'expedient, en una taula
d’advocats auxiliars:

Les habilitacions es guarden mitjangant un procés de signatura.

Aquest accés es podra eliminar mitjangant la icona de la paperera.

| tiegn sowocatsunier_] o |

Si es dona la circumstancia que un advocat auxiliar té€ permisos sobre un expedient,
accedira com a advocat auxiliar podent visualitzar tots els expedients i notificacions.

2.3.6 Visibilitat

L'accés a l'expedient depéen del tipus d'intervencié de la persona en l'expedient,
podent haver-hi restriccions configurades pel sistema (per exemple, que sigui
visible per a l'intervinent que actua com a demandat, perd no per al demandant) i si
existeix o no secret sumarial (en aquests casos no hi ha accés a I'expedient).

Pel que fa a la visibilitat de la documentacid, dependra de si hi ha professional o no:

2.3.6.1 Intervinent representat per professional

En aquests casos, el professional visualitzara tota la documentacié notificada, tant
a ell com a l'altra part. En el cas dels seus clients amb accés a PSP, només la
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documentacio notificada al seu representant professional. Una vegada que el
professional accedeixi a la notificacio, el seu client (la persona fisica o juridica amb
accés a PSP) podra visualitzar-lo en el seu propi portal.

2.3.6.2 Intervinent en nom propi

En aquests casos, tan sols es visualitzara la documentacié notificada a la persona,
no a la resta d’intervinents.

En tots dos casos, en funcié del delicte es pot restringir també la visibilitat dels
documents (per exemple, si es posen restriccions als delictes de violéncia de
genere s'accedira a l'expedient, perd no s'accedira a la documentacié dels
expedients amb aquests delictes).

2.4 GESTIO DE ROLS | USUARIS

Aquest menu es troba habilitat per als usuaris administradors de rols de persona
juridica i per a les persones juridiques i els seus representants. Aquest menu
s'explicara a 'apartat Rol Administrador.

2.5 DADES PERSONALS

Des d'aquesta opcié es poden veure les dades personals de l'usuari, podent
modificar el teléfon, I'adreca de correu electronic on rebre els avisos i les opcions
de configuracié d'adscripcio a la Tramitacio electronica (rebre notificacions de forma
telematica) i recepcié d'avisos per Mail.

| | Consell Superior
de la Justicia
principat d Andorr Avis Legal LQPDP

Dades Personals Professional m

Dades Personals Professional

Nom
Cognom Segen Cognom
Identificador Nimero de col-legiat

Teléfon 600100201 Email corren@correo.es

Paoblacid MNom del tipus de via
Adreca
Nimero Pis

Codi postal

Adscriure's a Tramitacid Condicions d'is

Telernatica

Personalitzar configuracié avisos

Els avisos, com s’indica, son configurables per usuari, havent de determinar quins
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correus es volen rebre en el seu cas entre les opcions ofertes:

Configuracio d'avisos

= Configuracio d'avisos personals

Rebre per mail avisos ® si O No
Tipus d'avisos a rebre per mail O Tots @ Avisos seleccionats
Seleccionar tipus de mail Nofificacions urgents

[ Notificacions ordinaries
[ Gestié expedients

Escrits rebutjats

Les persones fisiques i juridiques també poden accedir, des d’aquesta seccio, a les
Condicions d’us, les quals poden consultar, perd que no es poden desmarcar un
cop acceptades. Per donar per acceptades les Condicions d’us, s’hauran de seguir
les indicacions que es determinin per a cada client i que apareixeran en pantalla.

Des daquest menu, els procuradors i els advocats poden incloure,
respectivament, una llista d’oficials habilitats i d’advocats auxiliars que podran
entrar i actuar en nom seu. De la mateixa manera, les persones juridiques poden
donar d’alta els seus representants.

Per donar d'alta un substitut o representant, cal prémer el bot6é corresponent:
« "Afegir oficial” (per als procuradors)
"Afegir advocat auxiliar" (per als advocats) o

"Afegir representant” (per a les persones juridiques)

| | Consell Suparior
de la Justicia
—_— Avis Legal LQPDP

Dades Fersonals Professional m

Dades Personals Professional

Nom
Cognom Segon Cognom
Identificador Nimero de collegiat

Teléfon 600100201 Email coreo@corren.es

Poblacié Nom del tipus de via
Adreca
Numero Pis

Codi postal

Adscriure’s a Tramitacio Condicions d'ds

Telematica

oo stvoca or
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En aquesta pantalla, l'usuari ha d'incloure el Numero de cens (en format Numero i
Lletra, per exemple: 398772M) i seleccionar l'inici i el fi del periode durant el qual
es vol permetre que l'oficial habilitat, I'advocat auxiliar o el representant actui en el

Seu nom.

Després de prémer el bot6 "Afegir", I'element es quedara registrat i s'incloura a la
lista corresponent de procuradors, Advocats o Representants.

Advocats auxiliars

DNI auxiliar

Inici representacio

Dades Personals Professional = Edicié Substitucions

Fi representacio

Prement en la icona paperera de la llista de procuradors, advocats o representants,
es donara de baixa aquest permis de representacio.

Consell Superior
de la Justicia

Dades Personals Professional

MNom
Cognom

Identificador

Poblacid
Adreca
Nimero

Codi postal

Telematica

Personalitzar configuracio avisos

Identificador

Dades Personals Professional

Teléfon 600100201

Adscriure’s a Tramitacié Condicions d'us

Data inici representacio
0411724
04111724
04111724
14/07/24
0111724

Segon Cognom
Numero de collegiat 17

Email correo@coreo.es

Nom del tipus de via

Data fi representacio
05/11/26
05/11/26
05/11/26
31/07/26
30/11/26

Afegir advocat auxiliar

Avis Legal LQPDP

Esr e & & &

Cancel-lar Canvi:

En guardar els canvis, s'ha de signar aquesta sol-licitud de canvi, donant el

consentiment per realitzar l'operacio.
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Consell Superior
de Ia Justma

| Avis Legal LQPDP

Dades Personals Professional > Guardar dades m

Comunicacio Electronica Segura

En marcar la casella "Dono el meu consentiment” | prémer &l botd Signar i enviar, confirmara la seva voluntat de realitzar la transaccid electronica d'enviament o recepcic
Completat aquest pas, no es podra desfer.

) Deno el meu consentiment

Tornar

Després de finalitzar, el sistema generara un rebut imprimible amb la informacié
de l'enviament realitzat. Aquest tiquet o resguard garanteix que I'operaci¢ s'ha
realitzat correctament.

Consell Superior
de Ia Justlcla

| Avis Legal LQPDP

Dades Personals Professional = Guardar dades m

Comunicacié Electronica Segura
Les dades s'han emmagatzemat correctament.
Usuari: Procurador apel ape2 (12345678Z)
Nimero de rebut: 250120000000369

Data enviament: 20/01/2025 09:12:36

El procés de signatura es repeteix en altres processos dins del sistema, com en els
de tramesa d'escrits i recepcio de notificacions.

2.6 SAFATA D'ENTRADA (PROCURADORS)

Al Portal de Serveis per al Professional, els usuaris amb rol de Procurador poden
rebre, de forma telematica, els escrits remesos pels advocats.

L'enviament d'escrits des de la Safata d'Entrada es descriu detalladament a I'apartat
"Enviament d'escrits des de la Safata d'Entrada (Procuradors)" d'aquest
document.

2.7 NOTIFICACIONS

Les notificacions telematiques, de les quals l'usuari és destinatari directe en
I'enviament des de I'drgan judicial, es reben al menu Notificacions.

Els avisos de notificacié es poden enviar per correu electronic, sempre que l'opcio
estigui activada.

Atés que als organ judicials s'ha implementat la possibilitat de fer notificacions
immediates en supodsits concrets, en els correus rebuts es diferenciara si es tracta
d'una notificacié ordinaria o immediata. Aquesta ultima circumstancia es reflectira
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tant en el titol com en el cos del correu.

= AT TR - =

notificacions@justicia.ad

Ha rebut una NOTIFICACIO URGENT

@ si hay problemas con el modo en que se muestra este mensaje, haga clic aquf para verlo en un explorador wet

Este mensaje proviene de un remitente externo
Este mensaje vino de fuera de Tracasa

Sr./Sra. Andrea Vaquero Saenz

L'informem que ha rebut una notificaci6 urgent procedent de I'expedient Ordinari 1000001/2025 0 del Civil 1. Podeu accedir-hi a través del link del Portal d Serveis per al Profesional en Seu

electronica | Consell Superior de la Justicia d'Andorra (justicia.ad) [justicia.ad

Li recordem que aquest missatge és merament informatiu i que la seva recepci6 no és aplicable a computs de terminis legals.
Les incidéncies i consultes relatives a aquest servei PSP s'atendran a través del segiient mail: suport_psp@justicia.ad

Una salutacio.

Es important assenyalar que l'avis que es rep és merament informatiu.

L'accés a la notificacio, i per tant la data de notificacié en cas de rebre-la
directament de I'érgan judicial, es fa a través de l'aplicaciéo i sempre amb el
Certificat Digital.

En el cas de rebre la notificacid a través d'un Procurador, la data de notificacio
sera determinada pel representant legal.

L'aplicacié també mostra si l'usuari té notificacions o trameses de procurador
pendents d'obrir al menu d'Inici, desglossades segons el tipus de notificacio. En el
cas de les notificacions, es mostra el nombre de notificacions pendents.

1y Te 2 notificacio/notificacions pendent/pendents. Premi en aguest enllag per a accedir

Accedint al menu Notificacions, s'obrira una finestra amb un funcionament similar
al d'Expedients. Aquesta finestra permetra utilitzar unes opcions de filtre i
visualitzar un llistat de notificacions que compleixin els criteris seleccionats.

Trimit reabizat
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Filtres disponibles a Notificacions:

e Indicador Expedient: Camp desplegable amb cinc opcions de colors per
classificar els expedients.

o Etiquetes Expedient: Camp multiseleccio on es poden introduir fins a 5
etiquetes per expedient. Les etiquetes es poden crear pel propi usuari i, un cop
creades, seran recuperables en altres expedients del mateix rol d'usuari.

o Indicador Notificacié: Similar al d'expedient, pero relatiu a la notificacié i
independent de I'expedient.

« Data Notificacioé: Filtres de Des de / Fins per a la data de la notificacio.
e Ordre Jurisdiccional:
= Ordre que envia la notificacio
= Organ judicial que envia la notificacié
« Expedient:
= Tipus de procediment des del qual s'envia la notificacio
= Numero/Any/Peca del procediment des del qual s'envia la notificacio
« Visibilitat Notificacio: Estat de la notificacio:
= No vistes: Notificacions no accedides (sense Data d'/Acusament)

= Vistes: Notificacions accedides (amb Data d'Acusament), estiguin o
no pendents d'enviar al defensor

= Pendents d'enviar a defensor (només procuradors): El
Procurador ha visualitzat la notificacid, perd no se I'ha enviat al
defensor subscrit al servei telematic

» Totes: Inclou totes les notificacions
= Anul-lades: Notificacions anul-lades

= Notificades en aplicaci6 de I'article 162.2 (només per a
advocats): Permet localitzar notificacions no accedides en termini

« Tramit pendent: Indica si per a cada notificacié hi ha tramit pendent:

= Totes: Inclou totes les notificacions
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= Sense tramit requerit: Opcido per defecte per a totes les
notificacions rebudes

= Requereix tramit: Notificacions que requereixen tramit
= Tramit realitzat: Notificacions amb tramit ja realitzat
o Tipus Notificacio: Permet filtrar per tipus de notificacio:
= Notificacié
= Trameses de procurador a advocat (homés advocats)
= Totes

Ala taula de resultats es mostrara un llistat de les notificacions que compleixin amb
els filtres introduits.

= Resultats cerca

Accés a les Notificacions:

o Accés complet a notificacions: L'usuari tindra accés a totes les notificacions
(incloent notificacions i trameses de procurador) enviades al professional,
intervinent especial o persona juridica, encara que I'expedient d'origen estigui sota
secret sumarial.

o Tramesa sense data de notificacié: En accedir a una tramesa sense data de
notificacid, sera necessari realitzar el procés de signatura per completar la tramesa.

o Notificacié enviada per Procurador (per advocats): Si I'usuari és advocat i
la notificacio ha estat tramesa per un Procurador, la data de notificaci6 ja figurara i
es mostrara la descripcid del contingut.
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o Notificacié enviada directament per un Organ Judicial: Si I'drgan judicial ha
trameés la notificacié directament, la data de notificacié sera el moment en qué
l'usuari accedeixi a la notificacid, a menys que hagin transcorregut 3 dies des de la
tramesa de 'drgan judicial. En aquest cas, la notificacié es considerara notificada,
malgrat que no s'hagi accedit.

o Accions sobre la notificacié: Des de cada notificacié, l'usuari podra:
= Accedir al detall de la notificacio
= Accedir al detall de I'expedient

= Categoritzar la notificacio, afegint-hi un indicador, de manera semblant
a com es fa amb els expedients

o Signatura de la notificacié: Un cop signada la notificacio (si no ha estat
enviada per un procurador), l'usuari podra accedir al detall de la notificacio i obtindra
més informacié relacionada amb la mateixa.

= Detall Comunicacié

Des de la notificacio, l'usuari podra visualitzar el document principal prement sobre
el bot6 "Visualitzar" corresponent.

| oCument ONTE WVisualitzar |

En el cas dels documents adjunts, si s’'opta per obrir-los, es mostrara el document i
es tindra I'opcié d’'imprimir-lo o guardar-lo.

També hi haura una llista d'annexos, amb una linia per a cada document annex.
Per visualitzar un annex, cal fer clic amb el botd esquerre del ratoli sobre el titol de
I'annex que es vol veure.
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Després d'accedir a una notificacid, es registrara la data d'acusacio.
Les notificacions telematiques generen un rebut amb les seglents dades:

« Identificatiu de la notificaci

« Data de notificacio

« Organ Judicial

e Tipus de procediment

« Nombre i any del procediment
o Data d'acceés

e Titol del document principal

o Titol dels annexos (si en hi ha)

Segons la configuracio determinada pel responsable de 'aplicacio, també es podra
disposar d’informacio relativa als intervinents del proceés.

.............

Generar Caratula d'Intervinents:

Dins del detall dels intervinents, I'usuari podra tenir un enllag anomenat "Generar
caratula intervinents"”. Aquest enllag permetra generar i descarregar un document
en format PDF que conté la llista completa d’intervinents i representants de
I'expedient.

Detall de la Notificacio:

Des del seglent apartat, Notificacio, es pot obtenir informacié sobre la resta de
destinataris de la notificacio, aixi com la data de notificacié de cadascun d’ells.

Pagina 36 de 119



Intervencié Intervinent Advocat Procurador
POLICIA SECRETARIA GENERAL

Adoptant POLICIA SECRETARIA GENERAL
Demandat HARRY POTTER GUTIERREZ Andrea Vaquero Saenz
Fiscal MINISTERI FISCAL MINISTERI FISCAL

2.7.1 Descarrega de documentacio

Cada notificacio compta amb una casella de verificacio que permet descarregar tota
la documentacio dels elements indicats. Per realitzar-ho, s’haura de seleccionar una
o diverses notificacions i fer clic en el vincle "Descarrega Documentacio”.

Defensor Representat

it 1_Matifcacis: AUTE INADMISSIG QUERELLA Josns MARAS PEREZ JOANA PRUEL

CERT

jg AUTE REBEL LIAABREUJAT OLOLLLLTTT

LOLOLLLLTTT

PRUEBAS CEAT
OFSGSDFGOFS

Des del link "Descarrega Documentacio”, es podran descarregar també els
documents als quals no s’ha accedit, aixi com aquells que encara no han estat
signats. En seleccionar l'opci6 de descarregar documentacio des del llistat de
notificacions, s'obrira un nou formulari que mostrara el nombre de notificacions que
es descarregaran i el nombre que seran signades.

Es permetra realitzar la descarrega de manera individual o agrupada. Per defecte,
I'opci6 seleccionada sera la descarrega individual.

Descarrega documentacio

Es a punt de descarregar 2 notificacions de les quals se signaran 2.
Quin tipus de descarrega vol realitzar?
® Sense agrupar

(O Agrupada per notificacié

L'usuari podra continuar o cancel-lar la peticié de descarrega. Si continua, la peticio
sera signada, i es generara un resguard electronic per confirmar la peticio.
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Un cop signada la descarrega, si escau, es mostrara un avis indicant que la
documentacié estara disponible al gestor de descarregues un cop finalitzada
l'operacié. Quan la descarrega de la notificacié es completi, I'usuari rebra un avis al
seu panell indicant que té descarregues disponibles.

Com passa amb les descarregues d’expedients, també es podran descarregar o
eliminar les notificacions (en cas d'errors, només es podran eliminar). Les
descarregues disponibles s'eliminaran automaticament als cinc dies per evitar la
saturacié del panell.

Finalment, tant les descarregues d'expedients com les de notificacions es
gestionaran des del mateix gestor, tot i que es diferenciaran en la columna Tipus
de descarrega:.

« index electronic (per a les exportacions de I'EJE)

« Notificacions (per a les descarregues de notificacions).

Per cada descarrega, es generara un fitxer ZIP en I'equip de l'usuari, que incloura
tots els documents adjunts a la notificacié (tant el document principal com els
annexos). Els documents es poden descarregar de manera agrupada o individual,
segons l'eleccio realitzada durant el procés de descarrega.

Després de la descarrega massiva de notificacions, aquestes quedaran marcades
amb l'estat que els correspondria si s’hagués accedit a cada notificacido de manera
individual (com a Vistes o Pendents d'enviar al defensor). En cas d'accedir a la
notificacié per primera vegada durant la descarrega massiva, es guardara la Data
d'acusacié amb la data en qué es va realitzar la descarrega.

2.7.2 Llistat notificacions

Es podran descarregar les notificacions en forma de llistat, similar al que permet el
salé virtual de procuradors. Aquest llistat incloura un camp per marcar notificacions
i també informacio sobre els representats. El resultat sera un fitxer PDF amb tota la
informacio rellevant de la notificacio.
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2.7.3 Tramesa de la notificacio al defensor

Els procuradors, en cas que el defensor al qual s'ha de presentar la notificacio
estigui inscrit al Servei Telematic de Notificacions, hauran de tramitar aquesta
notificacio.

El formulari de Notificacié mostrara una nova opcié anomenada "Enviar". Aquesta
opci6 anira acompanyada d'un quadre de text on el procurador podra afegir alguna
indicacié o comentari al defensor abans de realitzar I'enviament de la notificacio.

= Enviament de notificacio

=
g

Quan es faci clic sobre I'opcié "Enviar", el sistema enviara automaticament un
correu electronic al defensor indicant que la notificacié ha estat posada a la seva
disposicio. Aquest correu incloura les observacions que el procurador hagi indicat
en el quadre de text.

Després d'efectuar I'enviament, el sistema mostrara un missatge informatiu a la part
superior de la pagina, confirmant que I'enviament s’ha realitzat correctament.

Notificacions > Detall Nofificacia

© S'ha comunicat correctament al defensor a través del Portal de Serveis per a Professionals, perd no ha estat possible fer l'avis per correu electranic

2.7.4 Tramesa d’escrits des de la notificacié

Des del detall de la notificacio, els usuaris tindran accés a un menu per enviar
escrits, similar al que es mostra en el detall de 'expedient. Aquest menu es mostrara
sempre que el professional estigui registrat en el procediment corresponent.

En cas que l'usuari perdi la representacio, seguira tenint accés a la notificacid, perd
el menu per enviar escrits deixara de ser visible.

A més, si l'expedient des del qual s'envia la notificacié es troba sota secret sumarial,
el menu també estara disponible, perd només es permetra I'enviament d'escrits de
substitucio o escrits de professional no personat.
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= Detall Comunicacié

Brgan Judicial

En seleccionar una de les opcions disponibles, s’obrira el formulari corresponent
per enviar el tipus d’escrit indicat des de la propia notificacio. Un cop trameés I'escrit,
aquest es podra consultar des del menu corresponent al tipus d’escrit enviat.

2.7.5 Tramits pendents en les notificacions

Des del detall de la notificacio, s'habilita un apartat anomenat Tramits pendents,
on es pot indicar si la notificacid no requereix tramit (opcioé per defecte per a totes
les notificacions), si requereix tramit, o si aquest ja s’ha realitzat.

= Detall Comunicacié

Visualitzas

Per marcar que una notificacio requereix tramit o que aquest ja s’ha realitzat, només
cal seleccionar I'apartat corresponent. El sistema desara I'opcioé seleccionada per
l'usuari.

Tramit pendent

Documento

Annexos

O Sense tramit requerit  ® Tramit requerit
AUTE INADMISSIO QUERELLA

Mo hi ha annexos

O Tramit realizat

Aquesta dada es reflecteix a la taula de recerca de notificacions, en la columna
Tramits pendents. A més, es disposa d'un camp de recerca anomenat "Tramits
pendents" que permet filtrar els resultats segons aquest criteri.
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2.8 GESTOR DE DESCARREGUES

El gestor de descarregues es descriu detalladament a I'apartat Exportar a PDF.
Aqui es pot gestionar tot el procés relacionat amb la descarrega de documents i
fitxers associats, incloent la visualitzacio, descarrega o eliminacié d'arxius.

2.9 ESCRITS D’INICI

La tramesa d’escrits d’inici s’explica detalladament a 'apartat Tramesa d’escrits
d’inici d’aquest document.

2.10 PERSONACIO/CONTESTACIO

L'enviament d'escrits de Personacié/Contestacidé s’explica detalladament en
'apartat Tramesa d'escrits de Personacié/Contestacié d’aquest document.

2.11 PRESENTACIONS TELEMATIQUES REBUTJADES

A través d’aquest menu, es podra obtenir una llista dels escrits de tramit presentats
pel professional que han estat rebutjats per I'6rgan judicial destinatari.

Els filtres disponibles son:

« Data presentacié Des de/Fins: La data es correspondra amb la data de
presentacio dels escrits.

« Data rebuig Des de/Fins: La data es correspondra amb la data en qué I'érgan
judicial ha rebutjat I'escrit telematic.

o Check "Presentat per mi": Permet filtrar segons es tracti d’escrits presentats
pel professional que realitza la recerca o per professionals d’expedients en els quals
'usuari que realitza la recerca esta personat.

Pagina 41 de 119



Consell Superior
de Ia JUS‘ICIa

| Avis Legal LQPDP

Escrits de framit rebutjats m

Escrits de tramit rebutjats

Data presentacid des de H Data presentacid fins a H
Data rebuig des de ]| Data rebuig fins a ]|
Presentats per mi

Després de complimentar almenys un rang de dates (presentacié des deffins o
rebuig des deffins) i prémer Cercar, sempre que existeixin resultats per als criteris
de recerca establerts, es generara un llistat de rebuts amb les seguients dades:

« Titol: Titol del document principal de 'escrit telematic rebutjat

o Presentat per: Nom del professional que ha trameés I'escrit

o Data presentaci6: Data en qué ha estat presentat I'escrit telematic rebutjat
o Data rebuig: Data en qué ha estat rebutjat I'escrit telematic

« Organ judicial: Organ judicial destinatari de I'escrit

« Tipus procediment: Expedient destinatari de I'escrit telematic

e Motiu: Motiu indicat des de I'drgan judicial en el rebuig de I'escrit telematic

Consell Superior
de Ia Justn:la

| Avis Legal LQPDP

Escrits de tramit rebutjats m

Escrits de tramit rebutjats

Data presentacié des de 01/01/2025 i) Data presentacié fins a 21/01/2025 T
Data rebuig des de i3] Data rebuig fins a il
Presentats per mi

Titulo Presentat per Data Presentacid Data Rebuig Organ Judicial Tipus Procediment Mofiu

prueba | Procurador pruebas pruebas 20/1/2025 14:53:30 20/1/2025 14:57:54 Civil 2 Dipasit 2000006/2023 Error manifest

La mateixa recerca, sense marcar la casella "Presentat per mi", habilitada
només per als perfils de procuradors i lletrats col-lectius, mostra els escrits
telematics de tramit presentats per la resta de representants legals en els
expedients en qué el professional que executa la recerca esta personat i que han
estat rebutjats.
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2.12 LLISTAT DE REBUTS

A través d’aquest menu es pot obtenir una llista dels rebuts que es generen en
presentar escrits telematics i en obrir notificacions. Els filtres disponibles sén:

o Data presentacio, Des de/Fins. La data es correspondra amb la data de
presentacio dels escrits i amb la data de notificacid de les notificacions.

o Tipus. Aquest desplegable carregara les seglents opcions:
. Notificacio
. Escrit (telematic)
. Escrit d'inici (telematic)

. Tots els tipus

| | | Consell Superior
de la Justicia
DriniperaAndon. Avis Legal LQPDP
Llistat de rebuts m
Llistat de rebuts
Data des de =
Data fins a i
Tipus Tots els tipus -

Després de prémer sobre el botdé "Cercar", sempre que existeixin resultats per als
criteris de recerca establerts, s’obtindra un llistat de rebuts amb les seguents dades:

¢ Numero de rebut. Num. de registre electronic en el cas d’escrits i I'ildentificatiu
de la notificacio en notificacions

e Data. Data del rebut/notificacié
e Tipus. Tipus de rebut: Notificacio, Escrit, Escrit d’inici...
e Organ Judicial. Origen en Notificacions. Destinacié en escrits

e Tipus de Procediment/Classe de registre. Origen en Notificacions.
Destinacié en escrits

e Nombre i any del procediment. Origen en Notificacions. Destinaci6 en escrits

o Titol del document principal. De I'enviat o del notificat
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Llistat de rebuts

Consell Superior
de la Justicia

Avis Legal LQPDP

Llistat de rebuts

Data des de 01/01/2025 2]

Datafins a 2000112025 i)

Tipus Tots els tipus -

Resultats cerca

Nimero de rebut | Data Tipus Organ judicial 2‘;“1:"‘;"’““”“6“‘ =EEmds :‘%’Z‘;“’m o Document principal
250120000000373 | 39012025 Escrit S;V"‘L]Z (Andorrata Dipésit 200000612023 | prusba
250120000000372 fg’g;g?zs Eﬁ"‘c‘l Lot Abreujat i proba

383 %gfﬁ:;/‘ztgzs Notificacié 5;;;]1””“"5 s Diposit 100000972023 :g;ﬁﬁﬁﬂ LA
353 2012025 Notificacie | 1nsiruccid 1(Andomala | popeio major 100001712023 é‘dTEER‘ENLALEM‘SS't’

Els escrits d'inici especifiquen, a la columna Tipus, el subtipus de l'escrit (si es
tracta d'escrits d'inici, escrits de sol-licitud d'execucio, escrits de personacio...).

Cada linia del resultat tindra un enlla¢ a la columna "Numero de rebut"” que obrira
el resguard corresponent.

Consell Superior
de la Justicia

Liistat de rebuts

Principatd 'An

Avis Legal LQPDP

Llistat de rebuts

Data des de 01/01/2025 H

Data fins a 20/01/2025 ]

Tipus Tots els tipus -

Resultats cerca
Numero de rebut | Data Tipus Organ judicial ;I:glisslrzrucedimem =Ekessds ;L;I)T;?mem Document principal
250120090000373 33_’2;_’3325 Escrit S‘E‘HL)? (Andarra la Dipésit 2000006/2023 prueba
2501290000372 %3’3%325 53‘;‘“0" Lot Abreujat / proba
383 fg_’?;ﬁgzs Notificacio S;‘I':LJ'(A““""E a Dipésit 1000009/2023 ﬁg;‘é&ﬁ& LA
353 e Notificacis {P;}L‘;C"m T(Andorala | beficte major 100001712023 ’éﬂ%gﬁg”@s'o
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Consell Superior
de la Justicia
’

principat d Andorr

| e P Avis Legal LQPDP

Llistat de rebuts m

Usuari: Procurador ape1 ape2 (12345678Z)

Numero de rebut: 250120000000373

Data enviament: 20/01/2025 14:53:30

Destinatari- Civil 2

Tipus de Procediment: Dipasit

Numero de procediment: 2000006/2023 00

Tipus d'escrit: Aclariment

Document principal: prueba

Documentacié annexa digital: Sense annexos digitals

Documentaci fisica: Sense documentacié fisica

Imprimir

Tomar

Des del detall del rebut s’habilita 'opcid d’'imprimir-lo.
2.13 SORTIR

Aquesta opcid tanca la sessio oberta i tanca 'aplicacio.
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3. PRESENTACIO D'ESCRITS TELEMATICS

L’aplicacié permet presentar telematicament escrits d’inici i de tramit en expedients
en els quals es vagi a formar o ja es formi part respectivament.

Els escrits presentats telematicament per les parts del procediment queden
accessibles des de diferents apartats, segons el tipus d’escrit que es tracti;

Escrits de tramit; queden disponibles des de I'apartat Escrits telematics del Detall
de I'expedient:

Informes'; queden disponibles des de l'apartat Escrits/Informes del Detall de
I'expedient:

Escrits d'inici: queden disponibles entre els Documents del Detall de I'expedient
(llevat d'intervinents especials) i des del menu Escrits d'inici:

Escrits de personacioé sobre expedient iniciats, sobre expedient no iniciat (en 1a
0 2a instancia)

Escrits de substitucié en expedients iniciats, recursos d'apel-lacié o queixa,
sol-licituds d'execucio queden disponibles des del menu Personacidé contestacié.

3.1 DISPOSICIONS COMUNES
3.1.1 Mida maxima dels arxius

La mida maxima permesa per arxiu és d’2GB. En cas que es pretengui incorporar
un arxiu superior a la mida maxima permesa, el sistema llangara un avis impeditiu
advertint 'usuari; en consequéncia, el boté d’afegir I'arxiu seguira desactivat i I'arxiu
no es podra incorporar.

S’ha afegit informacié del percentatge del procés de pujada: tot arxiu que s’adjunti
en el camp Fitxer, sempre que respecti els requisits de mida i format, portara
disposat un percentatge que mostrara el procés de pujada en temps real. Un cop
arribi al 100%, si la pujada ha estat satisfactoria, s’habilita el botod per afegir el fitxer.

+Nota: La possibilitat d'enviar informes s'ha de suprimir gradualment, de tal manera que I'enviament d'aquests
elements s'haura de fer per mitja dels escrits de Substitucié/En expedient administratiu/En expedient iniciat. En el
detall de I'expedient quedaran els informes tramesos per a la seva consulta.
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Titol Document® probe

Categoritzacio* Documentacié bancaria -

Fitxer* 100%

La grandéria maxima permesa, per a cada arxiu, és 2GB

3.1.2 Tipus d’arxius admesos

L'aplicacié permet pujar diferents tipus d'arxius en funcié de si es tracta del
document principal o d'un annex:

3.1.3 Document principal:

o

Només es permet pujar un fitxer PDF com a document principal en qualsevol

tipus d'enviament.

o

Aquest PDF ha de complir amb els requeriments seguents:
Estar en format PDF/A.

Incorporar capa OCR (Reconversié de Caracters Optics).
Annex:

Segons la Norma técnica, es poden adjuntar arxius dels seguents tipus:
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Denominacion Extensiones

Adobe Portable Document Format pdf

Archivo comprimido zip

Audio avi

Audio Video Interleave avi

Bits Maps Protocole bmp

Imagen png, gif

Joint Photographic Experts Group Format ipe, ipeg jpg
Matroska Video mkv

Microsoft Excel xls, XLSX
Microsoft PowerPoint Presentantion 2007 pptx

Microsoft Word 2007 docx, dotx
Microsoft Word Document doc, dot

Moving Picture Experts Group mpa, mpe, mpeg, mpg, mpeg
MPEG-1 Audio Layer 3 mp2, mp3, mpga
MPEG-4 mpd

Multimedia Container Format Ogg

0GG audio oga

Open Document Format for Office Applications odt, odg, ods, odp
Rich Text Format rtf

Scalable Vector Graphics AT

Tag Image File Format tif, tiff

Textual data bas, c, h, txt
WEBM video webm

Windows Media Video WMV

En digitalitzar un document per a la seva presentacio telematica, cal complir amb
les especificacions seguents:

e Format:
o L'arxiu digitalitzat ha de ser en PDF/A.
e CapaOCR:

o Es imprescindible que el document inclogui capa OCR (Reconversié de
Caracters Optics) per permetre la cerca de text.

e« Resolucié i mode de color:
o Utilitzar una resolucié de 200 punts per polzada (ppp o dpi).
o Digitalitzar en escala de grisos (8 bits).

o Quan el contingut de la informacié ho requereixi, es podra augmentar la
resolucié i/o digitalitzar en color.

3.1.3 Document principal

En la seccié de Documentacio, és necessari introduir les dades corresponents al
document principal de cada formulari (escrits de tramit, escrits d'inici, informes,
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atestats, etc.). Les dades que cal completar son:
Titol Document: Nom que se li assigna a I'escrit. AQuest camp és obligatori.

Descripcié Document: Breu descripcié del proposit o contingut de I'escrit. Aquest
camp €s opcional.

Tipus d'Escrit: Opcid seleccionable entre diverses possibilitats. Aquest camp és
obligatori només en els escrits de tramit i escrits de substitucio.

Document: Camp obligatori per adjuntar I'arxiu corresponent.

Mitjangant l'opcié Seleccionar, es carrega el document principal que es vol
presentar.

Excepte per als usuaris que pertanyen a un perfil de la Policia, el document ha
d'estar préviament signat amb un certificat digital valid, en cas contrari, el
sistema impedira I'enviament del document Visualitzar.

| Documentacio

Escrit

Titol* Document probes
Descripcid Descricié manual
Tipus d'Eserit* Pagament o consignacid -

Document principal® l

]

Documentacid Annexa Dig| @ Abrir w
No hi ha annexos T™ <« Documentos > Prueba s v | O Buscar en Prueba »

Organzar = Nueva carpets - m @

~ MNombre ~

Documentacié fisica [ Este equipe

J Descargas & justificante dos.pdf

@] Lorem Ipsum.docx

No hi ha documentacié fisica
2 Documentos

Amb el boté "Visualitzar"”, es pot consultar el document carregat al camp del
document principal, aquesta funcionalitat permet revisar el document i, si fos
necessari, substituir-lo per una versié actualitzada abans de I'enviament.

Quan es carrega un document principal en format PDF, I'aplicacio verifica la qualitat
de l'arxiu. Si el PDF no compleix els requeriments establerts (PDF/A i amb capa
OCR), es mostrara un avis per informar d'aquesta situacio. Tot i aix0, el format
inadequat no impedeix lI'enviament dels arxius.
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Documentacio

Escrit

Titol” Document probes

Descripcid Descricié manual

Tipus d'Escrit* Pagament o consignacid -
Document principal® Prueha de pdf NO A pdf m

Document sense signar

| L'Arxiu seleccionat no compleix amb el format PDF/A, es recomana que els arxius seleccionats compleixin amb aquest format

3.1.4 Comprovacio6 de la validesa del certificat

Tot i que alguns professionals (com els cossos de seguretat de I'Estat) tenen
configurada l'aplicacié per evitar la necessitat de signar els documents amb
certificat digital, la resta d'usuaris hauran d'adjuntar, com a document principal, un
arxiu en format PDF que estigui préviament signat amb un certificat digital valid.

L’aplicacié impedeix I'enviament del formulari si el document principal no esta
signat, i aquest fet es comunicara mitjangant un missatge d'adverténcia.

‘ Documentacid
Escrit
Titol* Document probes
Descripcio Descricid manual
Tipus d'Escrit” Pagament o consignacio -
Document principal™ Prueba de pdf NO A pdf
Document sense signar
L'Arxiu seleccionat no compleix amb el format PDF/A, es recomana que els arxius seleccionats compleixin amb aquest format

Un cop carregat un document signat, s'hi carregara la informacié del certificat (o
certificats) associats al document. Aixi, si l'usuari adjunta un document principal
signat, se li mostrara un missatge informatiu en qué s'indicara, per a cada signatura
de l'arxiu, si aquesta és valida o no.

| Documentacid
Escrit
Titol™ Document probes
Descripcid Descricié manual
Tipus d'Escrit™ Pagament o consignacié -
Document principal® Firmado2022 pdf
Signatura valida:

En referéncia a aixd, una signatura no es considerara valida si el certificat esta
caducat, revocat o és invalid.
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Documentacio

Escrit

Titol® Document probes
Descripcid Descricid manual

Tipus d'Escrit® Pagament o consignacid -

Document principal® Prueba pdf ligero firmado_pdf m

Signatura invalida

Si no s’ha pogut reconeixer la validesa del certificat, la signatura es considerara no
valida. L’Administracié titular del sistema en cada territori tindra la facultat de
determinar si es permet o no 'enviament d’escrits en qué almenys un dels certificats
de signatura del document principal sigui valid.

3.1.5 Documentacié annexa digital

De manera opcional, es poden incloure altres arxius (documents, imatges, etc.) com
a annexos a l'escrit principal. Per fer-ho, cal prémer el boto6 "Afegir":

Documentacié Annexa Digital

Ne hi ha annexos

S’obrira un formulari per gestionar els annexos, on es podra afegir nous documents
o eliminar els ja adjuntats. Es obligatori incloure un titol i una categoria per a cada
annex.

A mesura que s’afegeixen els annexos, s’informara l'usuari si cadascun dels
elements compleix amb els requisits de qualitat de documentacié (PDF/A i capa
OCR):

e Sil'arxiu és un PDF i compleix amb ambdues caracteristiques (PDF/A i capa
OCR), no es mostrara cap informacioé a l'usuari, i s'afegira una icona de correcte en
una nova columna de qualitat a la taula d'annexos.

« Sil'arxiu no compleix alguna de les caracteristiques, es marcara amb una icona
d'adverténcia, i un missatge informara l'usuari de la caracteristica que incompleix
(PDF/A, capa OCR o ambdues).

e Si l'arxiu no és un PDF, sindé qualsevol altre tipus permés (per exemple, jpg,
mp3...), a la columna de Qualitat es mostrara un guié, amb un missatge que indicara
que no s’han realitzat comprovacions de la qualitat.
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b

Titol Document™

Categoritzacic®

Fitxer*

Seleccioni un valor

La grandana maxima permesa, per a cada arxiu, és 1 GB

Titols

Poder notarial
Contracte

Imatge

Nom fitxer

Prueba de pdf A firmado.pdf
ProtocoloPresentacionEscritos sin OCR.pdf

zona.png

Categoritzacio
Documentacio notarial

Documentacio privada

Documentacio privada

Afegir
qualitat

v "]

Ay "]

- "]

Tancar

En cas d'incorporar arxius PDF de gran pes, no es realitzara la comprovacio de la
qualitat del document.

Titol Document™

Categoritzacio”

Fitxer*

Molt grand

Dog

En fractar-se d'un POF de gran grandaria, no es comprova la

Pru qualitat de la documentacia.

La grandarna maxima pern

| | Titols
Poder notarial

Contracte

Imatge

Nom fitxer

Prueba de pdf A firmado. pdf
ProtocoloPresentacionEscritos sin OCR.pdf

zona.png

Acceptar

Categoritzacio
Documentacié notarial
Documentacio privada

Documentacié privada

qualitat
v [
P @
- ]

Igual que passa amb el document principal, I'i'ncompliment del format recomanat no
impedeix I'enviament dels arxius.

Abans de trametre l'escrit amb els seus annexos, es pot consultar el document
adjuntat prement sobre el titol de cadascun d'ells, ja sigui des de la finestra
d'insercio d'annexos o des del formulari de I'escrit.
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Titol Documant*

Categoritzacio* Seleccioni un valor -

La grandaria méxima permesa, per a cada arxiu, és 1 GB
I Titols Nom fitxer Categoritzacié qualitat
Poder notarial Prueba de pdf A firmado. pdf Documentacié notarial v ]
Contracte ProtocoloPresentacionEscritos sin OCR.pdf Documentacié privada & ']
p Imatge zona.png Documentacié privada o

W

Tancar

3.1.6 Documentacio fisica

Opcionalment es pot inserir informacio sobre documentacio fisica que s’acompanya
a l'escrit.

Documentacio fisica a presentar

No hi ha documentacié fisica

En prémer el boté "Afegir", apareix una finestra per afegir la seglent informacio
sobre la documentacio:

o Descripcio6 (text lliure), camp obligatori
e Motiu (seleccionable)

o Descripcié del motiu (text lliure)

[ '
Descripcid Probe 2
¢ Motiu Motiu envio doc fisica -
Descripcid Motiu Maolt antic
Afegir
iq @
|
~ v

Al costat de cada linia s’habilita una icona de paperera per eliminar les dades
corresponents:
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Descripcidé

Motiu Motiu envio doc fisica -

Descripcié Motiu

Descripcid Matiu Descripcié Motiu

Probe 2 Motiu envio doc fisica Molt antic )

Tota la documentacid indicada es mostra en una taula del formulari de tramesa:

‘ Documentacio |

Escrit
Titol*
Descripcid

Tipus d'Escrit™ Aclariment -

Document principal® m Visualitzar

Documentacié Annexa Digital

No hi ha annexos

Documentacic fisica

Descripcia Motiu Descripcié motiu

Probe 2 Meotiu envio doc fisica Molt antic

3.1.7 Registre d’intervinents

En els formularis en qué calgui inserir intervinents, s'accedira a la finestra de
registre d'intervinents prement el bot6 "Nou":

| Intervinents

No hi ha intervinents

iy

S’habilitara el formulari de registre d’intervinents:
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Representat Seleccioni un valor -
Tipus d'Intervencié Seleccioni un valor - Tipus de Persona Seleccioni un valor -
Tipus Identificacié Seleccioni un valor - N° Identificacié

Nom./Nom. comercial
Cognom/Rad Social

Segon Cognom

Nacionalitat Seleccioni un valor - Sexe Seleccioni un valor -
Teléfon Mabil Email

Data Naixement ] Lloc Maixement

Nom Progenitor 1 Nom Progenitor 2

Pais Andorra Provincia Andorra la Vella

Poblacio

Adreca

Nom Pis

CcP

Telefon Fax

Si l'usuari és un representant (advocat, procurador), per tal que el registre sigui
valid, cal registrar, almenys, un intervinent representat. Si l'usuari és una persona
fisica o juridica, per defecte s'incloura l'usuari d'accés com a intervinent.

Els camps obligatoris es marquen amb un asterisc (*), i I'obligatorietat dels camps
canvia en funcio de si l'intervinent és o no representat, o representat de torn d'ofici.

Els camps de nacionalitat, pais, provincia, poblacié i direccié inclouen un cercador
intel-ligent, de manera que, introduint almenys tres lletres, es mostren les
coincidéncies.

Pais Andorra Provincia Andorra la Vella
Poblacid Andorra la Vella
Adreca I can|
Antic Carrer Major
MNom
Cap del Carrer
cp Carrer Mn. Tremosa
Telaéfon Carrer Anna Maria Janer

Carrer Anna Maria Pla

-
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Si I'adrega correspon a la mateixa parroquia, en estar registrat a la base de dades
el nom del carrer amb el numero, aquest carrega automaticament el codi postal.

Un cop completat el formulari, en prémer "Acceptar" es carreguen les dades de la
persona en el formulari de registre.

| Intervinents

Intervinent Tipus d'intervinent N Identificacio Nom de via Repr.

PERSONA PROBES Demandant 112233A Antic Carrer Major

Quan el professional inclogui un numero d’identificacié (excloent els
indocumentats), es consultara si aguest numero ja existeix en el sistema:

o Sielnumero ja existeix i el professional consta com a representant/defensor en
algun expedient d'Avantius, es carregaran totes les dades associades i no es
podran editar. Tanmateix, sera possible afegir camps que estiguessin buits (si sén
no obligatoris, no cal completar-los). Només es podran modificar les dades de
I'adrega carregada (s'afegira una nova adrecga). Per informar l'usuari d'on prové
aquesta dada, es mostrara el missatge: "Aquesta persona ja es va incloure en un
enviament anterior. Per favor, completi tnicament els camps habilitats."

o Sil'intervinent es va registrar amb una direccid, es recuperara automaticament.

o Sia l'intervinent no se li va registrar una direccio, I'usuari haura d'indicar-la.

Agquesta persona ja es troba registrada a la Base de Dades. Si us plau, completeu tinicament els camps habilitats

Representat” Si -

Tipus dintervencic*® Demandant - Tipus de Persona®

Tipus ldentificacia™ N® Identificacié

Nom_/Nom. comercial*

Cognom/Rad Social®

Segon Cognom

Nacionalitat* Sexe*

Teléfon Mébil Email DADA NO REQUERIDA
Data Naixement Lloc Naixement

Nom Progenitor 1 Nom Progenitor 2

Pais™ Andorra Provincia® Andorra la Vella
Poblacig* Andorra la Vella

Adreca® carm

Nom™ Pis

CcP

Teléfon Fax
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En cas que el professional inclogui un numero d'identificacio ja existent al sistema i
no hagi estat el representant/defensor d'aquesta persona, es mostrara el missatge:

"Aquesta persona ja es troba registrada a la base de dades. Per favor,
completi unicament els camps habilitats."

No es carregaran les dades automaticament, perd sera necessari incloure sempre
el nom, els cognoms i l'adreca. Aquestes dades permetran a I'6rgan judicial
identificar que es tracta de la mateixa persona ja registrada.

A més, si la persona registrada no té alguna dada obligatoria (com sexe,
nacionalitat, pare...), els camps corresponents seran editables i obligatoris. En
canvi, si aquestes dades ja estan registrades, no es sol-licitaran novament.

Si es registra una persona ja donada d'alta en el sistema com a persona fisica o
juridica amb accés a PSP, es comunicara aquesta circumstancia (si I'opcio esta
activada).

En el cas de registrar un intervinent representat, no se sol-licitara l'adreca, excepte
si, préviament, aquesta persona no ha estat registrada com a representada. En
aquest cas, s'haura de registrar un nou domicili dins d’un periode de temps definible
(parametritzable en el sistema).

Es poden afegir tants intervinents com es desitgi, i, en cas d'error o canvi, es poden
eliminar mitjangant la icona de paperera o editar les dades incorrectes.

3.2 TRAMESA D’ESCRITS DE TRAMIT

Per registrar i enviar un escrit de tramit o informe, cal accedir al detall de I'expedient
corresponent. Un cop alla, s'ha d'obrir el desplegable “Enviament d'escrits” i fer
clic sobre el vincle “Escrit de tramit."

Aquesta accio obrira el formulari de tramesa d'escrits:
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| || Consell Superior
de la Justicia
e Avis Legal LQPDP

Expedients = Detall de IExpedient = Enviament d'Escrit de Tramit m

Enviament d'Escrits

Expedient ‘
Organ Judicial Civil 2 (Andorra la Vella)
N° Registre 2000006 Any 2023 Nimero NIG | 5300542120210000013
Peca
Tipus procediment Dipasit
Matéria Altres
Estat Atramit Data notificacié 258/05/2024
Documentacid
Escrit
Titol*
Descripcid
Tipus d'Escrit™ Aclariment -
Document principal® m Visualitzar

Documentacié Annexa Digital

No hi ha annexos

Documentacié fisica

No hi ha documentacid fisica

Aquest menu també esta disponible en el detall d'una notificacio. Les Dades
d'Expedient corresponen a la informacio de I'expedient sobre el qual es realitzara
la presentacio i tenen caracter merament informatiu.

Documentacié: En aquest apartat s'ha d'inserir el document principal i, si escau,
els annexos digitals i la documentacio fisica.

Destinatari: El sistema determinara automaticament I'6rgan judicial destinatari de
I'enviament. Des del rol d'advocat, el destinatari per defecte sera el procurador.

Finalment, cal fer clic sobre 'Enviar Escrit' per procedir amb I'enviament, seguint
el procés de signatura explicat en aquest document.

El resguard que proporciona l'aplicacié indica que I'enviament s'ha realitzat
correctament, sense cap incidéncia. La data de presentacié sera la primera hora
habil després de la data de lliurament del resguard.
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| | Consell Superior
de la Justicia
Principat d"Andorra Avis Legal LQPDP

Expedients = Detall de | Expedient = Enviar Escrit = Guardar dades m

Comunicaci6 Electronica Segura

L'enviament s'ha realitzat comrectament

Usuarl: Procurador ape1 ape2 (12345678Z)

Nimero de rebut: 250122000000376

Data enviament: 22/01/2025 13:28:34

Destinatari: Civil 2

Tipus de Procediment: Dipdsit

Nimero de procediment: 2000006/2023 00

Tipus d'escrit: Assentiment a la demanda

Document principal: Probes

Dacumentacié annexa digital: index de documents annexos, Probes 2

Documentacit fisica: Sense documentacié fisica

Des del detall de I'expedient, en I'apartat d'Escrits Telematics, es poden visualitzar
i imprimir novament els rebuts dels escrits telematics presentats pel professional.
Cada professional només pot accedir als rebuts dels seus propis escrits. En el cas
d'un intervinent especial, es podran visualitzar els escrits corresponents al seu rol
0 sub-rol.

En fer clic al link, s'obrira el rebut corresponent a la pagina, amb les mateixes dades
que es mostren en el moment de presentar un escrit telematic.

3.3 TRAMESA D’ESCRITS D’INICI

Des del menu Escrits d'Inici, es poden registrar i enviar els escrits d'inici a I'drgan
judicial corresponent o a la Fiscalia.

Mitjangant el filtre Data de Presentacio, es poden cercar els escrits d'inici enviats
pel professional (o rol) que realitza la recerca, obtenint un llistat amb un resum dels
mateixos.

Aquesta llista permetra accedir al detall de cadascun dels escrits, a més de mostrar
la seguent informacié:
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« Tipus de procediment: Classe de registre

« Numero de procediment: aquesta dada només es mostrara quan I'escrit hagi
estat acceptat per I'0organ judicial destinatari

Titol de I'escrit

o Data de presentacio
o Estat: Enviat, Acceptat, Rebutjat

Model 005: Si s'escau, s'habilitara un enllag per generar aquest document.

Consell Superior
de Ia Jusllma

| Avis Legal LQPDP

Esceis dnici m

Escrits de Inici

Data presentacié des de 15/01/2025 B

Data presentacio fins a 23/01/2025 i

Cercar

Escrits de Inici

Resultats Cerca

Tipus Procediment - Classe de Registre | Procediment = Organo Judicial | Titol | Data Presentacié Estat Data Acceptacié | Copies Presentades = Model 005
Lot Abreujat ! proba  22/01/2025 10:18:31 | Enviat No
Lot Abreujat ! proba  20/01/2025 14:22:31 | Inadmés No

Des d'aquesta vista, segons el perfil de l'usuari en sessio, s'habilita un boté 'Escrit
d'inici’, 'Atestat’ o 'Informe hospitalari' per registrar un nou escrit.

3.3.1 Escrit d’inici

En prémer aquest botd, s’accedeix al formulari per a la creacié i presentacié d’'un
nou escrit d’inici:

Consell Superior
dela Justlma

| Avis Legal LQPDP

Escrits d'Inici m

Escrits de Inici

Data presentacid des de 15/01/2025 &=

Data presentacic fins a 23/01/2025 il

Cercar

Escrits de Inici

Resultats Cerca @

Tipus Procediment - Classe de Registre | Procediment | Organo Judicial | Titol | Data Presentacié Estat Data Acceptacié | Copies Presentades | Model 005
Lot Abreujat ! proba | 22/01/2025 10:18:31 | Enviat No
Lot Abreujat ! proba | 20/01/2025 14:22:31 | Inadmés No

Pagina 60 de 119



Destinacié: El primer element a emplenar és I'6rgan destinatari d'aquest escrit. Els
desplegables s'han de completar de dalt a baix, de manera que el desplegable
superior delimita les opcions disponibles, mentre que el contingut dels desplegables
inferiors es veu modificat segons la seleccié realitzada.

El desplegable Classe de registre mostrara els lots de repartiment configurats en
el Registre de Presidéncia als quals el professional que registra l'escrit t& permis
per iniciar un procediment judicial.

En cas que, juntament amb l'escrit de demanda, es sol-liciti I'adopcié de mesures,
es podra indicar aquesta circumstancia en el formulari marcant el camp 'Se
sol-liciten mesures. Aquesta informacié arribara a I'drgan judicial destinatari de
I'escrit.

Un cop completats tots els camps (excepte la quantia, que és opcional), s'habilitara
el botd per continuar.

| || Consell Superior
de la Justicia
E— Avis Legal LOPDP

Escrits d'Inici > Enviament d'escrits d'Inici m

Enviament d'Escrits d'Inici

Destinacid |

Tipus d'Escrit

Tipus Organ Judicial® Batllia - Civil -
Seu Judicial® Andorra -
Classe de registre* Lot Abreujat -

Quantia 12345

Se sol liciten mesures O

Tomar

Mitjangant aquest boté s'habilita la resta del formulari de registre:

Antecedents: En aquest apartat es podra indicar si I'escrit d'inici que s'esta enviant
esta relacionat amb un altre expedient anterior.

| Antecedents

Antecedents O

Es tracta d'un registre opcional; només marcant el camp Antecedents s'habilitara
el formulari per especificar:
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o Tipus d'érgan: Obligatori
e Seu judicial: Obligatori
« Organ judicial: Obligatori

« Numero de procediment, any i nimero de pega (si és principal, el numero
sera 0): Obligatori

e NIG: Opcional

Els camps de la secci6 Antecedents pre-carreguen per defecte les dades
introduides a la seccié Destinacioé (tipus d'organ i seu judicial), tot i que es podran
registrar antecedents d'altres organs i seus judicials diferents dels que s'han
precarregat.

| Antecedents

Antecedents

Tipus d'Organ* Batllia - Civil -

Seu Judicial® Andorra -

Organ Judicial® Civil 1 -

Nombre Procediment® 0000001 Any™ 2025 Peca” 0

NIG

El sistema no validara la resta de dades de I'expedient introduides a la seccid
Antecedents.

Intervinents: La insercidé dels intervinents es pot consultar a I'apartat Registre
d'intervinents.

El camp defensor (no obligatori) es completa seleccionant el botd de cerca, que
obre una finestra amb un cercador. Omplint el numero de col-legiat o el nom i
cognoms del professional, i prement 'Cercar’, es mostraran les coincidéncies
disponibles.

No *
Nom/cognom
| retar | Corca |
Inter
No
4 \
‘ Defensor \ |
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Les dades del professional seleccionat de les coincidéncies de la llista es
carregaran automaticament al formulari de registre en prémer I'enlla¢ del numero
de col-legiat corresponent.

Aquest camp s'habilita unicament per als procuradors.

Destinacio: Si I'escrit d'inici és enviat per un advocat, es pot seleccionar com a
destinacio directament I'6rgan judicial o el procurador.

| Destinatari

Destinacio Batllia - Civil -

Observacions Per les Observacions

S'habilita un camp d'Observacions, de text lliure, per indicar el que el professional
que envia l'escrit consideri oportu.

Documentacioé: La insercio de la documentacié principal es pot consultar a I'apartat
Document principal.

Documentacié annexa digital: La insercio de la documentacié annexa digital es
pot consultar a I'apartat Documentacié annexa digital.

Documentacio fisica a presentar: La indicacié de la documentacié fisica es pot
consultar a I'apartat Documentacio fisica.

Un cop completades les dades obligatories, es pot enviar I'escrit prement el botd
Enviar, habilitat al final del formulari de I'escrit.

Si falta algun camp obligatori, el sistema llangara un missatge d'avis.

| Documentacio

Escrit

Titol*

Ha d'afegir el titol del document.

Descripcid

Document principal® ‘m Visualitzar

Ha de seleccionar un document

Realitzada la tramesa, es genera el corresponent rebut:
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| | | Consell Superior
de la Justicia
e Avis Legal LQPDP

Escrits d'Inici > Enviament d'escrits d'Inici > Guardar dades m

Comunicacié Electrénica Segura

L'enviament s'ha realitzat correctament

Usuari: Procurador ape1 ape2 (12345678Z)

Numero de rebut: 250123000000378

Data enviament- 23/01/2025 11:52:44

Destinatari- Registre de la Presidéncia Instruccio
Classe de registre: Lot Delicte menor

MNumero de procediment

Tipus d'escrit: Escrit d'inici

Document principal proba

Documentacié annexa digital: Sense annexos digitals

Documentacié fisica: Sense documentacio fisica

L’escrit d’inici trameés es visualitza en el taula de resum dels escrits enviats:

Escrits de Inici

Resuitats Cerca

Tipus Procediment - Classe de Registre | Procediment | Organo Judicial | Titol | Data Presentacic Estat Data Acceptacié | Copies Presentades | Model 005
Lot Delicte menor ! proba | 23/01/2025 11:52:44 | Enviat No
Lot Abreujat ! proba | 22/01/2025 10:18:31 | Enviat No
Lot Abreujat ! proba | 20/01/2025 14:22:31 | Inadmés No

Entrant en un d'ells, s'accedeix al detall de l'escrit, que consta dels mateixos
apartats que s'han completat en el registre, indicant la data de tramesa a I'drgan
judicial. Aquestes dades només poden ser consultades; no es poden modificar.

Mitjancant el boté Tornar, es retorna al menu d'Escrits d'inici.

Si es té activada I'opcié d'enviament de correus, després de I'enviament d'un escrit
d'inici es generara un correu electronic informant sobre I'acceptacio al 6rgan judicial
al qual se li ha repartit i enviat I'assumpte des del Registre de Presidéncia. Aquest
correu incloura el tipus i numero de procediment al qual ha donat lloc. Un cop incoat
I'expedient, es podra generar el model 005, que es detalla més endavant.

3.3.2 Atestat

S'habilita un boto 'Atestat’ per al registre i enviament d'un nou atestat. Prement
aquest botd, s'accedeix al formulari per a la seva creacié i presentacio.

I | I Consell Superior
de la Justicia
e Avis Legal LQPDP

Secs dine m

Escrits de Inici

Data presentacio des de 16/01/2025 EH
Data presentacio fins a 24/01/2025 B

Cercar

Atestat

Resultats Cerca @
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Destinacié: El primer element a emplenar és I'6rgan destinatari d'aquest escrit. Els
desplegables s'han de completar de dalt a baix, de manera que el desplegable
superior delimita les opcions disponibles, mentre que el contingut del desplegable
inferior es veu modificat segons la seleccio realitzada.

El desplegable Classe de registre mostrara els lots de repartiment configurats en
el Registre de la Presidéncia als quals el rol que registra I'escrit t€ permis per iniciar
un procediment judicial.

La destinacié d'aquests escrits seran els Organ judicials d'Instruccié
corresponents o la Fiscalia.

Enviament d'Escrits d'Inici

| Destinacio

Tipus d'Escrit

Tipus Organ Judicial® eleccioni un fipus érgan judicial -
Seleccioni un tipus drgan judicial

Seu Judicial Batllia - Instruccié

Classe de registre” Batllia de Guardia (Penal)

Fiscalia
Ordre de proteccio

Tomar

En cas de sollicitar una ordre de proteccid, es podra indicar aquesta
circumstancia al formulari marcant la casella 'Ordre de proteccié'. Aquesta
informacio arribara a I'd0rgan judicial destinatari de I'escrit.

Un cop completats tots els camps, s'habilitara el botd per continuar.

Enviament d'Escrits d'Inici

| Destinacio

Tipus d'Escrit

Tipus Organ Judicial* Batllia - Instruccié -
Seu Judicial Andorra -
Classe de registre™ Lot Delicte menor -

Ordre de proteccid

Tomar

Mitjancant aquest boté s’habilita la resta del formulari de registre:

Dades Atestat: en aquest apartat es consignaran les seguents dades relatives a
I'atestat;
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Datos Atestado

Nombre de atestat

Pais Andorra Provincia Andorra la Vella

Poblacié

Data de latestat ] Data i hora dels fets 3]
Pres (]

Detingut -

Delictes -

Nom de Il'atestat: Camp de text lliure per indicar el nom de l'atestat. Camp
obligatori.

Pais, Parroquia i Poblacié: Camps precarregats amb els paisos disponibles. En
cas de seleccionar Espanya, es carregaran automaticament les provincies en el
camp corresponent. Un cop seleccionada la provincia, es mostraran les poblacions
d'aquesta provincia. Camp obligatori.

Data de I'atestat: Calendari navegable per seleccionar la data corresponent. Camp
obligatori.

Data i hora dels fets: Calendari navegable per seleccionar la data que
correspongui. L'hora es podra editar manualment. Camp obligatori.

Pres: Casella de verificacio per marcar si correspon. En cas de marcar-la, s'haura
d'indicar, en algun dels intervinents, la casella "Pres" del formulari d'intervinents.

Detingut: Desplegable amb les opcions si/no. En cas de seleccionar "si", s'haura
d'indicar, en algun dels intervinents, la casella "Detingut" del formulari
d'intervinents.

Delictes: Desplegable on es carrega la taula de delictes. Camp obligatori. Un cop
seleccionat el delicte corresponent, cal prémer el signe "+" per afegir-lo. Es poden
afegir tants delictes com sigui necessari, i eliminar-los posteriorment prement la
icona de la paperera.

Delictes {4151 Ay FALSA DENUNCIA O ACUSACIO D'UN DELICTE -
0
Delictes fals -
(238) FALSEJAMENT DE COMPTES SOCIALS
(4151 4) FALSA DENUNCIA O ACUSAGIO D'UN DELICTE
(415.1 B) FALSA DENUNCIA O ACU O D'UNA CONTRAVENCIO PENAL
M (415.2) FALSA DENUNCIA O ACUSACIO AMB PUBLICITAT :|
(418.1) TESTIMONIATGE FALS -
No hi ha intervinenis
Nou

El primer dels delictes inserits sera considerat el delicte principal en I'érgan judicial.
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Delictes -

(415.1 A) FALSA DENUNCIA O ACUSACIO D'UN DELICTE

El | &

(448) USURPACIO DE LA IDENTITAT

Intervinents: La insercio dels intervinents es pot consultar a I'apartat Registre
d'intervinents.

Si s'ha indicat en I'apartat "Dades atestat” que hi ha algun detingut o pres, s'haura
d'indicar aquesta circumstancia en el registre corresponent del detingut o pres,
marcant, segons correspongui, les caselles Pres / Detingut.

Tipus dintervencié® Seleccioni un valor - Tipus de Persona® Seleccioni un valor -
Tipus Identificacié* Seleccioni un valor - Ne Identificacié

Nom./Nom. comercial®
Cognom/Rad Social”®

Segon Cognom

Macionalitat® Seleccioni un valor - Saye* Seleccioni un valor .
Teléfon Mabil Email

Data Naixement el Lloc Naixement

Nom Progenitor 1 Nom Progenitor 2

Preso O

Detingut O

Pais Andorra Provincia Andorra la Vella
Poblacié

Adreca

Nimero Pis

CcP

Teléfon Fax

Destinatari: Es carregara el tipus d'organ judicial seleccionat a I'apartat
Destinacio.

Si la destinacié és un Organ d'Instruccié, |'atestat s'adrecara automaticament al
organ judicial que estigui de guardia en el moment de la tramesa o a I'Oficina de
Registre corresponent, segons la configuracié de cada seu judicial. En cas de
reserva associada, l'atestat s'adrecara al mateix organ judicial que tingui la
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reserva.

S'habilita un camp d'Observacions, de text lliure, per indicar qualsevol informacié
que l'usuari que envia l'escrit consideri oportuna.

| Destinatari

Destinacid Batllia - Instruccid -

Observacions

Documentacié. La insercié de la documentacio principal es pot consultar a I'apartat
Document principal.

Documentacié Annexa Digital. La insercié de la documentacié annexa digital es
pot consultar a I'apartat Documentacié annexa digital.

Documentacio fisica a presentar. La indicacié de la documentacié fisica es pot
consultar a 'apartat Documentacio fisica.

Completades les dades obligatories, es pot enviar I'escrit prement el boté Enviar
habilitat al final del formulari de I'escrit.

Si faltés per completar algun camp obligatori llancaria un missatge d'avis.

| Documentacio

Escrit

Titol* atestat 1234

Descripcid

Document principal” Prugba de pdf NO A pdf

Document sense signar

L'Arxiu seleccionat no compleix amb el format PDF/A, es recomana que els arnxius seleccionats compleixin amb aguest format

Realitzada la tramesa, es genera el corresponent rebut:
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| | Consell Superior
de la Justicia

Avis Legal LQPDP

Comunicacio Electronica Segura m

L'enviament s'ha realitzat correctament

Usuari: Policia d'Andorra -

Nimero de rebut: 250123000000379

Data enviament: 23/01/2025 12:44:04

Destinatari: Batllia de Guardia (Penal)

Classe de registre: Lot Delicte menor

Nimero de procediment

Tipus d'escrit: Atestat

Document principal atestat 1234

Documentacié annexa digital: Sense annexos digitals

D id fisica: Sense io fisica

Codi reserva: Sense reserva associada

L'atestat enviat es visualitza al resum dels escrits enviats en la taula corresponent.

| || Consell Superior
de la Justicia
Lo Avis Legal LQPDP

Escrits d'lnici m

Escrits de Inici

Data presentacid des de 16/01/2025 =

Data presentacié fins a 24/01/2025 |

Cercar

Escrits de Inici  Atestat  Parteix hospitalari

Resultats Cerca

Tipus Procediment - Classe de i QOrgano - a Data Caopies Model
Registre TR T Judicial U] Rl e iain e Acceptacié Presentades 005
. ' 23/01/2025 m
Lot Delicte menor ! atestat 1234 12-44:04 Enviat No
. . PRUEBA 16/01/2025 m
Lot Contravencié penal ! ATESTADO 12-39:43 Enviat No

A T'entrar en un d'ells, s'accedeix al detall de l'atestat, que consta dels mateixos
apartats que s'han completat en el registre, indicant la data de tramesa a I'érgan
judicial. Aquestes dades només poden ser consultades, no sent possible modificar-
ne cap.

Mitjancant el boté Tornar, es retorna al menu d'Escrits d'inici.

En cas de tenir activada l'opcié d'enviament de correus electronics, després de
I'enviament d'un atestat es generara un correu que informara sobre I'acceptacio al
organ judicial al qual s'ha assignat l'atestat, indicant el tipus i el numero de
procediment al qual ha donat lloc.

3.3.3 Informe hospitalari

S'habilita un boté 'informe hospitalari' per al registre i enviament d'un nou informe.
Prement aquest botd, s'accedeix al formulari per a la seva creacio i presentacio.
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Consell Superior
dela Jusllma

| Avis Legal LQPDP

Escrits d'Inici m

Escrits de Inici

Data presentacié des de 16/01/2025 ]
Data presentacid fins a 24/01/2025 )

Parteix hospitalari
Resultats Cerca @

Destinacio: El primer element a emplenar és I'6rgan destinatari d'aquest escrit. Els
desplegables es completen de dalt a baix, de manera que el desplegable superior
delimita les opcions disponibles i determina el contingut del desplegable inferior.

El desplegable Classe de registre mostrara els lots de repartiment configurats al
Registre de la Presidéncia en els quals el rol que registra I'escrit té permis per
iniciar un procediment judicial.

Consell Superior
de Ia Juslu:la

| Avis Legal LQPDP

Escrits d'Inici = Enviament de parteix hospitalari m

Enviament d'Escrits d'Inici

Destinacid |

Tipus d'Escrit Part Hospitala
Tipus Organ Judicial” Batllia - Instruccié -
Seu Judicial® Andorra -

Classe de registre™ Seleccioni classe de repartiment -

Se sol-liciten mesures O

Tornar

La destinacid d'aquests escrits podra ser els organs judicials d'instruccié
corresponents.

En cas que, juntament amb I'escrit de demanda, es sol-liciti I'adopcié de mesures,
es podra indicar aquesta circumstancia al formulari marcant la casella es sol-liciten
mesures. Aquesta dada arribara a I'érgan judicial destinatari de I'escrit.

Un cop completats tots els camps, s'habilitara el boté seguent.
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Consell Superior
de la Justicia

Escrits d'Inici > Enviament de parieix hospitalari

Enviament d'Escrits d'Inici

Avis Legal LQPDP

Destinacid

Tipus d'Escrit Part Hospitalar
Tipus Organ Judicial® Batllia - Instruccié
Seu Judicial” Andorra

Lot Delicte menor

Classe de registre®

Se sol liciten mesures

Tomar

Mitjancant aquest boté s’habilita la resta del formulari de registre:

Dades de I'iInforme Hospitalari: en aquest apartat s’han de consignar les dades

relatives al informe.

| Dades part hospitalaria

Nombre de part

hospitalari

Data del comunicat

Nom de l'informe; camp de text lliure per indicar el nom de l'informe. Camp

obligatori.

Data de I'informe; calendari navegable per seleccionar la data que correspongui.

Camp obligatori.

| Dades part hospitalaria

Nombre de part Part 5678
hospitalari
Data del comunicat 171212024

Intervinents: La insercié dels intervinents es pot consultar a I'apartat Registre

d’intervinents.

Destinatari. Sera carregat I'drgan judicial seleccionat en el tipus d’organ
seleccionat a I'apartat Destinacié.
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Destinatari

Destinacid Batllia - Instruccié -

Observacions Observacions

S'habilita un camp d'Observacions, de text lliure, perqué I'usuari que envia I'escrit
pugui indicar qualsevol informacié que consideri oportuna.

Documentacio:

e La inserci6 de la documentacié principal es pot consultar a l'apartat
Document principal.

« La inserci6 de la documentacido annexa digital es pot consultar a l'apartat
Documentacié annexa digital.

e La indicaci6 de la documentacié fisica es pot consultar a ['apartat
Documentacié fisica.

Un cop completes les dades obligatories, es pot enviar I'escrit prement el boto
Enviar, habilitat al final del formulari de l'escrit. Si falta completar algun camp
obligatori, el sistema mostrara un missatge d'avis.

‘ Destinatari

Destinacio Batllia - Instruccio -

Observacions Observacions

Documentacié

Escrit
Titol* Part 5678

Descripcié

Document principa Fraba da paTNG A frmado o

Signatura invalida: IPIENS CASTILLO MARTA - 44620094W (AC FNMT Usuarios)

L'Amxiu compleix amb el format PDF/A, es recomana que els arxius seleccionats compleixin amb aquest format

Documentacié Annexa Digital

No hi ha annexos

Realitzada la tramesa, es genera el corresponent rebut:
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Consell Superior
dE Ia Justlma

Comunicacio Electréonica Segura
L'enviament s'ha realitzat correctament

Usuari: Policia d'Andorra -

Numero de rebut: 250123000000380

Data enviament: 23/01/2025 12:54:44
Destinatari: Registre de la Presidéncia Instruccio
Classe de registre: Lot Delicte menor

Numero de procediment:

Tipus d'escrit: Part Hospitalari

Document principal: Part 5678

Documentacié annexa digital: Sense annexos digitals

Documentacié fisica: Sense documentacié fisica

Avis Legal LQPDP

L’informe hospitalari enviat es visualitza en la taula de resum dels escrits enviats:

Consell Superior
de Ia JUS‘\CW

Escrits d'Inici

Escrits de Inici

Data presentacid des de 16/01/2025 iz
Data presentacié fins a 24101/2025 |
Parteix hospitalari
Resultats Cerca
;lzgisstlfemcedlmem ~E=Tad Procediment ?uglclnanl Titol Data Presentacié
. 23/01/2025
Lot Delicte menor ! Part 5676 12-54-44

Estat 2

Enviat

ata
Acceptacid

Copies Model
Presentades 005
No

Avis Legal LQPDP

Entrant en un d'ells, s'accedeix al detall de l'escrit, que consta dels mateixos
apartats que s'han completat en el registre, incloent la data de tramesa a I'0rgan
judicial. Aquestes dades només poden ser consultades, no sent possible modificar-

ne cap.

En cas de tenir activada l'opcié d'enviament de correus electronics, després de
I'enviament d'un informe hospitalari es generara un correu electronic que informara
sobre 'acceptacio al organ judicial al qual s'ha assignat I'assumpte, indicant el tipus

i el numero de procediment al qual ha donat lloc.

3.4 TRAMESA D'ESCRITS PERSONACIO/CONTESTACIO

A través del menu Personacio/Contestacio s'accedeix a una pantalla que conté:

« Filtre de rang de dates de presentacio.

e Botd per executar la recerca d'escrits presentats.
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« Enllagos per accedir als formularis dels diferents tipus d'escrits. Els formularis
habilitats varien segons el tipus de professional en sessio, per la qual cosa no tots
els usuaris tindran la possibilitat d'enviar els mateixos tipus d'escrits.

A més, s'hi mostrara una llista dels escrits de personacié/contestacié (sobre
expedients iniciats o no iniciats), recursos d'apel-lacié/queixa i sol-licituds
d'execucié presentats en el periode seleccionat mitjangant el filtre de data de
presentacio. Aquesta llista permetra I'accés al detall de cadascun dels escrits i
inclou la seguent informacio:

« Organ judicial

e« Numero i tipus de procediment

e Resolucié recorreguda (si escau)

o Tipus i titol de I'escrit tramés pel professional
o Data de presentacio de l'escrit

« Organ destinatari

« Numero i tipus de procediment destinatari

« Estat: Enviat, Acceptat, Repartit, Rebutjat

e Enllag per generar el model 005 (si escau)

Avis Legal LQPDP

Personacid/Contestacia m
Escrits de personacio/Contestacié

Filtres de cerca

Data presentacié des de 06/05/2021 i

Data presentacid fins a ]

“Resultats Cerca
Organ Tipus ata Organ | Procediment Copies Model

Estat

. Dat: Dat: s
R e || e Titol | prasentacio Desti Desti Acceptacié | Presentades 005

Judicial Procediment
Escrit de Personacio en

primera instancia sobre Test
expedient no

1000006/2021-
Abreujat

05/05/2022

Civil 1 16:19:26

Enviat

Aquesta vista presenta dues opcions:

1. Recerca d'escrits de personacidé i contestacié ja presentats per aquest
professional, mitjancant filtres de cerca i visualitzacié dels resultats.

2. Possibilitat de presentar nous escrits de sol-licitud d'execucio, personacio,
substitucié, personacié no iniciats (en primera o segona instancia) i recursos
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d'apel-lacid/queixa. Excepte els escrits de personacid/contestacio, la resta d'escrits
també es poden presentar des del detall de I'expedient, amb la diferéncia que en
aquest ultim cas es carreguen automaticament les dades de I'expedient.

Cercar Enviament escrits

Sol-licitud d'execucid

Personar/Contestar
Data o .
Accepta Substitucio/En expe. Iniciat
Personacid en 1r instancia
at Personacid en 2n instancia

Recurs queixa

Des de la taula de resultats de la recerca es pot accedir al detall de cadascun dels
escrits i consultar les dades que es van emplenar en el seu enviament.

3.4.1 Sol'licitud d'execucioé

A través d’aquest formulari es poden presentar les demandes executives a I'drgan
judicial que ha conegut I'assumpte principal.

El formulari per presentar els escrits de sol-licitud d'execucié es pot obrir tant des
de la vista de Personacié/contestacio com des de dins de I'expedient o des del detall
d'una notificacio sobre la qual es presentara I'escrit.

Des del menu Personacié/Contestacio.

Escrits de personacié/Contestacio

Filtres de cerca

Data presentacié des de 06/05/2021 g
Data presentacié fins a ®
*Resultats Cerca Sol-licitud d'execucié
5 = 5 5 = 5 3 Personar/Contestar
rgan ipus N . . ata rgan rocediment t o ;
Judicial | Procediment Resolucid | Tipus Titol| prosentacié | Desti | Desti Estat Accepla Substitucid/En expe. Iniciat

Escrit de Personacié en Personacid en 1r instancia

primera instancia sobre Test
expedient no

1000006/2021-
Abreujat

05/05/2022

Civil 1 16:19:26 Enviat Personacio en 2n instancia

Recurs queixa

Des de I'expedient/notificacio
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Si s'accedeix des del detall de I'expedient o de la notificacid, es carregaran
automaticament les dades de l'expedient d'origen, aixi com una taula amb els
intervinents que representa el professional que presenta I'escrit (sempre n'hi haura
almenys un), amb la possibilitat d'afegir-ne més.

Des del menu Personacié/Contestacié, és possible presentar escrits de
sol-licitud d'execucié en expedients on el professional no esta personat en
I'expedient d'origen, introduint les dades del mateix.

L’expedient d’origen no podra ser de tipus Auxili judicial, ni una pega separada o
incident, ni un assumpte del tipus executoria.

Un cop emplenades totes les dades, el sistema mostrara una taula amb els
expedients que compleixin les dades introduides al formulari, i caldra seleccionar-
ne un. Un cop seleccionat el procediment corresponent, s’habilitara un boto
"Seguent" per accedir a la resta del formulari.

En el cas de Personacioé en I'Expedient:

« Si el professional ja esta personat en I'expedient digital, la taula d’intervinents
es carregara automaticament.

e Si no esta personat, la taula no carregara cap intervinent de I'expedient. En
qualsevol cas, s’habilitara sempre un botd "Nou" per afegir tants intervinents com
sigui necessari.

Per poder enviar l'escrit, és obligatori seleccionar almenys un intervinent com a
representat/client.

‘ Intervinents

Intervinent Tipus d'intervinent N® Identificacié Nom de via Repr

=]

@H&?

TERESA PRUEBAS Demandat 112233448

S'han de completar els seglents camps:

1. Defensor/Procurador
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2. Destinatari
3. Documentacié (incloent annexos i documentacié no digital com a opcionals)

Aquests camps es completen de manera similar al procés seguit per als escrits
d'inici.

Un cop completats tots els camps, l'escrit es pot enviar mitjangant Certificat
digital. Aquesta accié queda registrada en la taula resum de la banda de recerca.

Quan I'escrit sigui acceptat a I'drgan de desti, es reflectira aquesta dada a la taula i
es podra generar el model 005 si s’hagués assenyalat la presentacid de
documentacio fisica.

3.4.2 Personar-se/contestar

A través d'aquest enllag es presentaran les personacions i contestacions a la
demanda/querella que ha donat inici a I'expedient a I'drgan judicial.

La presentacié d'escrits de personacid només es pot realitzar des del menu
Personacié / Contestacio.

Personacib/Contestacio m

Escrits de personacio/Contestacio

Filtres de cerca

Data presentacid des de 16/01/2025 )
Data presentacid fins a )
*Resultats Cerca Sol licitud d'execucia
5 3 5 5 Personar/Contestar
- . == = t - t :
JL:giac?al Tipus Procediment | Resolucié | Tipus Titol Prae:emacio' DES?I” Procediment Desti | Estat Acaczpta Substituci d:;expe Iniciat

Personacio™®h 1r insténcia

Escrito de 47 ;
Solicitud de proba 230VR025gjyig | J000DD1I0Z3 iy Personacid en 2n instancia

Ejecucién

1000001/2023-

Gl Baixa Persona

Recurs queixa

Per personar-se en un expedient iniciat, cal cercar 'expedient de destinacio:

Personacio/Contestacio > Enviament d'Escrit de Personacio m

Enviament d'Escrits d'Inici

Destinacio |

Tipus d'Escrit

Tipus Organ Judicial* Seleccioni un tipus drgan judicial -

Seu Judicial®

Organ Judicial Expedient -

Numero Procediment Any Peca
Tomar
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Un cop indicades les dades requerides (tipus d'escrit, organ judicial i numero de
procediment), es carregara una taula on es mostraran els tipus de procediment que

es tramiten en aquest organ judicial amb el numero d'expedient indicat. Caldra
seleccionar-ne un.

Personacio/Contestacid > Enviament d Eserit de Personacié @
Enviament d'Escrits d'Inici
Destinacié ‘
Tipus d'Escrit
Tipus Organ Judicial* Batllia - Civil -
Seu Judicial* Andorra -
Organ Judicial Expedient Civil 1 -
Ntmero Procediment 1000001 Any 2023 Pega 0
Procedimients
pus de procediment Seleccionar
Execucid
Baixa Persona ]
Tomar

Un cop especificat I'expedient s’habilita un boté Seguent que carregara la resta del
formulari.

En el cas d'estar ja personat en l'expedient digital, la taula d'Intervinents es
carregara automaticament. Si no és aixi, la taula no carregara cap intervinent de
I'expedient. En qualsevol cas, sempre s’habilitara un boté "Nou" per afegir els
intervinents que siguin necessaris.

Per poder enviar I'escrit és obligatori seleccionar almenys un intervinent com a
representat/client.

‘ Intervinents

Intervinent Tipus d'intervinent | N°® Identificaciéd | Nom de via Repr. Se

MARIALOPEZ FERNANDEZ Demandat 123456782 Antic Carrer Major

| W

&
4]

S'han de completar els camps relatius al defensor, destinatari i documentacio
(s'inclouen annexos i documentacid no digital com a opcionals). Tots aquests
camps es completen de manera similar als escrits d'inici.

Un cop completats tots els camps, I'escrit es pot enviar mitjangant certificat digital,
quedant constancia d'aquest enviament en el resum de la taula de recerca.
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| || Consell Superior
de la Justicia
e Avis Legal LQPDP

Personacio/Contestacio m

Escrits de personacié/Contestacio

Filtres de cerca

Data presentacit des de 16/01/2025 ]

Data presentacié fins a 24/01/2025 )

*Resultats Cerca

Organ . ' - |l . Data Organ . . Data Copies Model
Judicial Tipus Procediment | Resolucié | Tipus Titol Presentacié Desti Procediment Desti | Estat Acceptacié  Presantades 005
Escrit de
Civil 1 IUUOOU_I‘IZUZS- Personacid sobre proba 2310172025 Civil 1 H}UUOOI!ZUZB— Enviat
Execucié 13:23:17 Execucié

Expedient Iniciat

Quan l'escrit sigui acceptat per I'6rgan destinatari, aquesta informacié es reflectira
a la taula, i es podra generar el model 005 si s’ha indicat la presentacié de
documentacio fisica.

3.4.3 escrits de substitucié / en expedient iniciat

Mitjangant aquesta opcio, es pot trametre un escrit en substitucié d’'un altre
professional dins d’un expedient iniciat.

L'opcio d'enviament d'expedients administratius, que préviament es realitzava des
d'aquest menu, ha estat traslladada a un menu independent (veure el punt
"Enviament d'expedients administratius").

El formulari per presentar escrits de substitucié en expedients iniciats es pot obrir
des de la vista de Personacid/contestacio, des del detall de I'expedient o des del
detall de la notificacio.

Personacié/Contestacio m

Escrits de personacié/Contestacio

Filtres de cerca

Data presentacié des de 16/01/2025 e
Data presentacid fins a 24/01/2025 =
*Resultats Cerca Sol-licitud d'execucié

Personar/Contestar
Personacid en 1r instancia
Personacid en 2n instancia

Recurs queixa

Si s’hi accedeix des del detall de I'expedient o de la notificacid, es carregaran
automaticament les dades de I'expedient d’origen. Si es presenta des del formulari
del menu de Personacié/Contestacid, caldra indicar I'expedient al qual va dirigit
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I'escrit.

Personacid/Contestacio = Enviament d' Escrit Substitucio/Exp. Admin fEn expe. Iniciat

Enviament d'Escrits d'Inici

Seu Judicial*
Organ Judicial Expedient M

Numero Procediment Any Peca

Tomar

Destinacio |
Tipus d'Escrit Substitucid/En expe. Iniciat
Tipus Organ Judicial Seleccioni un tipus drgan judicial -

Un cop indicades les dades requerides (tipus d'organ, partit judicial, drgan judicial i
numero de procediment), es carregara una taula on es mostraran els tipus de
procediment que es tramiten en aquest organ judicial amb el numero d'expedient

indicat, havent de seleccionar-ne un.

Un cop especificat I'expedient, s’habilitara un boté "Seglient" per carregar la resta
del formulari. Cal completar l'apartat de documentacidé (incloent annexos i
documentacio no digital com a opcionals), igual que en la resta de tipus d'escrits.

Un cop completats tots els camps, I'escrit s’envia mitjangant certificat digital i queda

constancia de I'enviament en el resum de la taula de recerca.

Consell Superior
de la Justicia

Personacio/Contestacio

Escrits de personacié/Contestacio

Filtres de cerca

Data presentacio des de 16/01/2025 ]

Data presentacié fins a 24/01/2025 Jc]

*Resultats Cerca

Organ ) ) | , Data Organ
Jugicial Tipus Procediment | Resolucid | Tipus Titol Presentacié De%li
- 1000001/2023- Substitucid/En expe. 23/01/2025 L
Gl Execucis Iniciat Proba | 33.26:00 Civil 1

Avis Legal LQPDP

Copies Model

Estat e
Acceptacic | Presentades | 005

Quan l'escrit sigui acceptat per I'érgan destinatari, aquesta informacio es reflectira
a la taula i es podra generar el model 005 si s’ha indicat la presentacid de

documentacio fisica.
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3.4.4 Escrits de personacioé no iniciat en primera instancia

Mitjangant aquesta opcio, el professional es podra personar amb anterioritat a l'inici
de l'expedient a I'6rgan judicial en un expedient que es coneixera en primera
instancia i que ha estat remés des d'un altre organ judicial de primera instancia (per
exemple per inhibicid). Un cop s’incoi I'expedient, es procedira a la vinculacié del
procediment judicial amb I'escrit de personacio presentat.

El formulari per presentar escrits de personacié en expedients no iniciats es pot
obrir tant des de la vista de Personacié/Contestacié com des de dins de I'expedient
o notificacio sobre el qual es presentara I'escrit.

Personacié/Contestacio m

Escrits de personacié/Contestacio

Filtres de cerca

Data presentacid des de 16/01/2025 ezl

Data presentacio fins a 2410172025 i)

*Resultats Cerca Sol-licitud d'execucid
Personar/Contestar
Substitucid/En expe. Iniciat

Personacid en 2n instancia

Recurs queixa

Des de I'expedient/notificacio

En ambdds casos s'obre el formulari de registre (en aquest segon cas amb els
camps de l'expedient precarregats):
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Expedients = Detall de lExpedient = Personacio sobre expedient no iniciat (1* Instancia) m
Enviament d'Escrits d'Inici
Dades origen |
Parroguia Andorra la Vella
Poblacio Andorra la Vella
Tipus d'Organ Judicial Batllia Civi
Organ Judicial Civil 2
Tipus Procediment Dipésit
Nimero Procediment 2000006 Any 2023 Peca
Intervinents |
Intervinent Tipus d'intervinent | N° ldentificacié | Nom de via Repr. Sel.
LUISITA GOMEZ GOMEZ Demandant 72802323 Avinguda Meritxell g 0

Amb les dades d'origen emplenades, s’habilitara el boté "Segiient"”, que dona
accés a la resta del formulari de registre. La funcionalitat és la mateixa que en el
registre d’escrits de personacio.

Per poder enviar I'escrit, és obligatori registrar, com a minim, un intervinent com a
representat/client. Per agilitzar la presentacié d’aquest tipus d’escrits, i només en
els casos en qué el representant (advocat, procurador o representant col-lectiu)
representi algun dels intervinents en el procediment d'origen, ja no sera necessari
afegir-los manualment. Les seves dades es pre-carregaran en el formulari de
I'escrit, tot i que seran editables.

Expedients = Detall de IExpedient = Personacid sobre expedient no iniciat (1° Instancia) m

Enviament d'Escrits d'Inici

Dades origen |

Parroquia Andorra la Vella
Poblacié Andorra la Vella
Tipus d'Organ Judicial Batllia Civ

Organ Judicial

Tipus Procediment Dipésit

Nimero Procediment 2000006 Any 2023 Peca
Intervinents |
Intervinent Tipus dintervinent | N° Identificacié | Nom de via Repr. Sel
LUISITA GOMEZ GOMEZ Demandant 72802323 Avinguda Meritxell o
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Es completen els camps relacionats amb el defensor i la documentacié (incloent
annexos i documentacié no digital com a opcionals). Tots aquests camps es
completen de manera similar als escrits d'inici.

Cal indicar el tipus d’organ destinatari de I'escrit i '6Grgan judicial corresponent. Per
defecte, es precarregaran les dades indicades en l'origen del procediment.
Aquestes dades es poden modificar i seleccionar un tipus d'organ diferent de
l'origen si s'escau.

| Destinatari

Tipus d'Organ Batllia - Civil -
Seu Judicial* Andorra -

Observacions

Un cop completats tots els camps, s’envia mitjangant Certificat digital i en queda
constancia en la taula resum de la banda de recerca.

Personacio/Contestacid m

Escrits de personacio/Contestacio

Filtres de cerca

Data presentacid des de 16/01/2025 =
Data presentacio fins a ]
*Resultats Cerca
Organ Tipus . . . Data Organ | Procediment Data Copies Model
Judicial | Procediment HeS sl s UEd Presentacié | Desti | Dest B Acceptacid | Presentades | 005
r Escrit de Personacio en o
Civil 2 2000006/2023- primera instancia sobre | proba 123"?;'5225 Enviat

Diposit expedient no

Quan l'escrit sigui acceptat per I'érgan destinatari, aquesta informacio es reflectira
a la taula. Quan I'escrit es vinculi a un expedient, es podra generar el model 005 si
s’ha indicat la presentacié de documentaci¢ fisica.

3.4.5 Escrits de personacio no iniciat en segona instancia

Mitjangant aquesta opcid, el professional es podra personar amb anterioritat a I'inici
de I'expedient a la sala, en un recurs que es coneixera en segona instancia. Un cop
incoat I'expedient, es procedira a vincular el recurs amb I'escrit de personacio
presentat.

El formulari per presentar escrits de personacié en expedients no iniciats es pot
obrir tant des de la vista de Personacié/Contestaciéo com des de dins de I'expedient
o del detall de la notificacié de I'expedient sobre el qual es presentara I'escrit.
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Des del menu de Personacié / Contestacio

Personacio/Contestacid m

Escrits de personacié/Contestacio

Filtres de cerca

Data presentacio des de 16/01/2025 )

Data presentacid fins a 2410172025 JEcd]

*Resultats Cerca Sollicitud d'execucié
Personar/Contestar
Substitucié/En expe. Iniciat
Personacid en 1rinstancia

Recurs queixa

Des del detall de I'expedient/notificacid

En ambdds casos s'obre el formulari de registre (en aquest segon cas, amb els
camps de l'expedient precarregats) y un cop seleccionat el procediment i registrat

manualment el document a recorrer, s'habilitara el botd "Seglient”, que dona accés
a la resta del formulari de registre.

Expedients > Detall de 'Expedient = Personacién sobre expediente no iniciado (2* Instancia) m
Enviament d'Escrits d'Inici
Dades origen ‘
Tipus d'Escrit Escrit de Personacié sobre Expedient No Iniciat
Tipus Organ Judicial* Batllia - Civil -
Seu Judicial* Andorra -
Organ Judicial Proc. Civil 2
Crigen
Tipus Procediment Dipasit
Crigen
Numero Procediment 2000006 Any 2023 Peca 0
Documents de I'Expedient Origen
Titulo Fecha del documento Documento a recurrir
Sayoa noti 23/10/2024 O
ACTA CONTESTAA EXCEPCIO ABREUJAT 16/3/2022 O
PROVIDENCIA ABREUJAT 41172021
Tomar
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La funcionalitat és equivalent a la del registre d’escrits de personacié en primera
instancia.

Per poder enviar l'escrit, €s obligatori registrar almenys un intervinent com a
representat o client.

Amb l'objectiu d'agilitzar la presentacio d'aquest tipus d'escrits, i només en els casos
en que el representant (advocat, procurador o representant col-lectiu) ja representi
algun dels intervinents en el procediment d'origen, no caldra afegir-los manualment.
Les seves dades es precarregaran al formulari de I'escrit, tot i que seran editables.

‘ Intervinents ‘

Intervinent Tipus dintervinent | N° Identificacié = Nom de via Repr. Sel.

LUISITA GOMEZ GOMEZ Demandant 72802323 Avinguda Meritxell w

Cal completar els camps relatius al defensor i la documentacié (amb annexos i
documentacio no digital com a opcionals), seguint el mateix procediment que per
als escrits d’inici.

Es necessari indicar el tipus d’6rgan destinatari de segona instancia. En funcié de
I'érgan d’origen, es carregaran els organs de segona instancia corresponents a
I'ordre jurisdiccional pertinent.

‘ Destinatari

Destinacio Batllia — Menors Civil -
Batllia — Menors Civil
Observacions Ble del TS

T.8.J. Civil

Un cop completats tots els camps, s’envia mitjangant Certificat digital i en queda
constancia en la taula resum de la banda de recerca.

Personacid/Contestacit m

Escrits de personacio/Contestacio

Filtres de cerca

Data presentacié des de 16/01/2025 il
Data presentacid fins a 24/01/2025 il
*Resultats Cerca
Organ | Tipus - - ) § Data Organ | Procadiment Data Copies Model
Judicial | Procediment Fizaries = = Presentacié | Desti Desti i) Acceptacié | Presentades | 005
Escrit de Personacia
Civil2 | 2000006/2023-  -PROVIDENCIA | Expedient No | proba 23/01/2025 Enviat

Dipasit ABREUJAT 14:21:44

Iniciat
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Quan l'escrit sigui acceptat per I'd6rgan destinatari, aquesta informacié quedara
reflectida en la taula. Un cop vinculat I'escrit a un expedient, es podra generar el
model 005 si s’ha indicat la presentacié de documentacio fisica.

3.4.6 Escrits de recurs d'apel-lacié/queixa

Mitjangcant aquest formulari es poden presentar recursos d'apel-lacié o queixa en
segona instancia, iniciant aixi el corresponent procediment de tipus Recurs
d'apel-lacié o queixa.

Igual que en el cas dels escrits de personacidé sobre expedients no iniciats, el
formulari per a la presentacié de recursos es pot accedir tant des de la vista de
Personacié/contestacio com des de l'interior de I'expedient o la notificacié sobre
la qual es presenta el recurs.

Des del menu de Personacié / Contestacio

Personacio/Contestacio m

Escrits de personacié/Contestacio

Filtres de cerca

Data presentacié des de 16/01/2025 i

Data presentacio fins a i

*Resultats Cerca Sol licitud d'execucié
Personar/Contestar
Substitucié/En expe. Iniciat
Personacié en 1r instancia

Personacié en 2n instancia

Recurs queixa

Des de I'expedient/notificacié

En ambdés casos s'obre el formulari de registre, amb els camps de I'expedient
precarregats en el segon cas.
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Expedients = Detall de Expedient = Enviament de Recurs de Queixa m

Enviament d'Escrits d'Inici

Dades origen ‘

Tipus d'Escrit™ | -
R Recurs D'apel-lacié
Tipus Organ Judicial* ;
Recurs queixa

Seu Judicial®

Organ Judicial Proc

Origen

Tipus Procediment

Origen

Nimero Procediment Any Peca

Documents de I'Expedient Origen

Titulo Fecha del documento Documente a recurrir

Sayoa noti 23/10/2024 [m}

ACTA CONTESTAA EXCEPCIO ABREUJAT 16/3/2022 (m}

PROVIDENCIA ABREUJAT 4/11/2021 (]

Com a primer pas en les dades d'origen, cal seleccionar si I'escrit que es presenta
és de tipus Apel-lacié o Queixa. Un cop completades les dades d'origen, en
I'apartat Documentacio a recorrer es produeixen dues alternatives:

1. Professionals ja personats en origen:

o El document a recérrer de I'expedient d'origen es carrega per defecte com el
primer annex del formulari de l'escrit.

o El professional pot decidir mantenir-lo o eliminar-lo.
2. Professionals no personats en origen:

o Han de completar manualment les dades del document a recorrer per poder
continuar amb la tramesa de l'escrit.

= Camps obligatoris: Tipus de resolucio i data
= Camps no obligatoris: Numero i any

o EI document a recorrer no es precarrega automaticament i cal que el
professional I'adjunti manualment com a annex.

Un cop seleccionat el procediment i el document a recérrer, s'habilita el botd
"Seguent" per continuar el procés.
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Expedients = Detall de 'Expedient > Enviament de Recurs de Queixa m

Enviament d'Escrits d'Inici

Dades origen ‘

Tipus d'Escrit® Recurs D'apel-lacié -
Tipus Organ Judicial® Batllia - Civil -
Seu Judicial Andorra -

Organ Judicial Proc. Civil 2

Origen

Tipus Procediment

Origen
Numero Procediment 2000006 Any 2023 Peca
Documents de I'Expedient Origen
Titulo Fecha del documento Documento a recurrir
Sayoa noti 23/10/2024 O
ACTA CONTESTAA EXCEPCIO ABREUJAT 16/3/2022 ]
PROVIDENCIA ABREUJAT 41172021 ]
Tomar

Mitjangant aquest boté s’habilitara la resta del formulari de registre.

La funcionalitat és la mateixa que en el registre d’escrits de personacié en segona
instancia.

Per poder enviar l'escrit, és obligatori registrar almenys un intervinent com a
representat/client.

| Intervinents ‘
Intervinent Tipus d'intervinent | N° Identificacié | Nom de via Repr. Sel
LUISITA GOMEZ GOMEZ Demandant 72802323 Avinguda Meritxell T

S'han de completar els camps relatius al defensor i la documentacié (incloent
annexos i documentacié no digital com a opcionals). Tots aquests camps es
completen de manera similar als escrits d'inici.

Cal indicar el tipus d'0rgan de segona instancia destinatari del recurs d'apel-laci6é o
queixa. En funcio de I'6rgan d'origen, es carregaran automaticament els organs de
segona instancia corresponents a l'ordre jurisdiccional de qué es tracti.
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Destinatari

Destinacié -
Batllia — Menors Civil

Observacions Ple del TS
T.S.J. Civil

Un cop completats tots els camps, s’envia mitjangant Certificat digital i en queda
constancia en la taula resum de la banda de recerca.

Personacio/Contestacia m

Escrits de personacio/Contestacio

Filtres de cerca

Data presentacid des de 16/01/2025 g
Data presentacio fins a i
“Resultats Cerca
Organ Tipus = .. . . Data Organ | Procediment Data Capies Model
Judicial | Procediment ResClEy s i Presentacid | Desti | Desti B Acceptacid | Presentades | 005
. 2000006/2023- -PROVIDENCIA . .. 230172025 .
Civil 2 Dipasit ABREUJAT Recurs D'apel-lacié | proba 15:06:57 Enviat Sl

Quan l'escrit sigui acceptat (o rebutjat) per I'organ destinatari, aquesta dada es
reflectira en la taula. Un cop associat I'escrit a un expedient, es podra generar el
model 005 si s'hagués indicat la presentacié de documentacié fisica.

3.5 REENVIAMENT D'ESCRITS

Des d'un nou escrit, es podra carregar la informacié d'un escrit previ, incloent
documentacio i intervinents (si s'escau). L'usuari tindra I'opcié de modificar tant la
documentacio com els intervinents abans de remetre I'escrit.

| Reexpedicio dades

Seleccionant un tipus d'escrit dels quals s'habiliten a continuacié podra generar un formulari en el qual es precargarén els intervinents i la documentacié que
contingui el present escrit. En el formulari resultant pedra editar tots dos apartats abans del seu enviament.

Tipus d'escrit Sol-licitud d’execucidé -

Reexpedir dades

Seleccionant un tipus d'escrit dels que s'habiliten a continuacid, es generara un
formulari en el qual es pre-carregaran els intervinents i la documentacié associada
a l'escrit actual. En el formulari resultants, es podran editar ambdds apartats abans
de la seva tramesa.

Es pot triar el tipus d'escrit que es vol enviar, amb la funcionalitat habilitada tant per
a escrits d'inici com per a escrits de tramit.
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Reexpedicio dades

Tipus d'escrit

Seleccionant un tipus d'escrit dels quals s'habiliten a continuacio podra generar un formulari en el qual es precargaran els intervinents i la documentacié que
contingui el present escrit. En el formulari resultant podra editar tots dos apartats abans del seu enviament

-
Personacié en 1rinstancia

Personar/Contestar

Personacié en 2n instancia

Escrit d'inici

Sol-licitud d'execucid

Reexpedir dades

3.6 TRAMESES EN ESBORRANY

Des d’'un formulari de tramesa d’escrit, aquest es conservara en estat esborrany,
sense que sigui necessari realitzar cap acci6 especifica de guardat, sind que
'emmagatzematge d’informacio es produira de manera automatica.

3.6.1 Guardat d’escrits en esborrany

El primer guardat dels escrits es produeix, segons el tipus d’escrit:

e Tramit: amb I'obertura del formulari

¢ Inici (inici, atestats, informes hospitalaris): inserides les dades de destinacid i
després de prémer el botd "Seguent", amb I'obertura del formulari.

Consell Superior
de la Justicia

Escrits d'Inici = Enviament d'escrits d'Inici

Enviament d'Escrits d'Inici

Avis Legal LQPDP

Destinacid

Tipus d'Escrit

Tipus Organ Judicial*
Seu Judicial®

Classe de registre®

Quantia

Se sol liciten mesures

Batllia - Civil -
Andorra -
Lot Abreujat -
12345
O

Tomar

e Personacié/contestacio:

o Sollicitud d'execucié, Substitucié/En expedient Iniciat: inserides les dades
de destinacié i després de prémer el bot6 "Seglient", amb I'obertura del formulari.
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| | | Consell Superior
de la Justicia
Prinsipat d"Andorra Avis Legal LQPDP
Personacid/Contestacio = Enviament d'Escrit d'execucio m
Enviament d'Escrits d'Inici
Destinacio |
Tipus d'Escrit Escrito de Solicitud de Ejecucion
Tipus Organ Judicial* Batllia - Civil -
Seu Judicial® Andorra -
Organ Judicial Expedient Civil 1 -
MNumere Procediment 1000001 Any 2023 Peca 0
Procedimients
Tipus de procediment Seleccionar
Execucia O
Baixa Persona
Tomar

o Personaciéo en 1a instancia, Personacio en 2a instancia, Recurs
d'apel-lacié/queixa: inserides les dades d'origen, seleccionat el document de la
taula en el seu cas i després de prémer el boté "Seglient", amb l'obertura del
formulari.

Expedients = Detall de IExpedient = Persenacién sobre expediente no iniciado (2° Instancia) m
Enviament d'Escrits d'Inici
Dades origen ‘
Tipus d'Escrit Escrit de Personacié sobre Expedient No Iniciat
Tipus Organ Judicial Batllia - Civil -
Seu Judicial® Andorra -
Organ Judicial Proc Civil 2
Origen
Tipus Procediment Diposit
Origen
Numero Procediment 2000006 Any 2023 Peca 0
Documents de I'Expedient Origen
Titulo Fecha del documento Documento a recurrir
Sayoa noti 23/10/2024 O
ACTA CONTESTAA EXCEPCIO ABREUJAT 16/3/2022 O
PROVIDENCIA ABREUJAT 411172021
Tomar

L'usuari podra anar emplenant els diferents camps de l'escrit i I'esborrany s'anira
actualitzant quan es detectin les seguents modificacions en el formulari:
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e Amb la insercié/eliminacio d'intervinents

e Amb la insercid/eliminacié del document principal

e Amb la insercié/eliminacié de documentacioé annexa digital
e Amb la insercid/eliminacié de documentacio fisica

3.6.2 Edici6 i enviament de trameses en esborrany

Un avis al menu Inici informa l'usuari sobre I'existéncia d'escrits en esborrany. Els
escrits en esborrany es poden consultar prement I'enllag habilitat en aquest avis o
accedint al menu Trameses en esborrany.

Sistema de Gesti6 de Justi¢ -

Portal de Serveis per ¢

= Avisos del sistema

= Avisos de l'usuari

La pagina informa l'usuari sobre les accions que provoquen l'actualitzacié de
I'enviament en esborrany (afegir o eliminar intervinents, document principal o
documentacioé annexa o fisica), aixi com el temps durant el qual es conserven els
esborranys (10 dies des de I'Ultima actualitzacié de la data de guardat). Si aquest
periode transcorre sense que I'escrit s'actualitzi o es trameti, es procedira a la seva
eliminacié automatica.

En accedir al menu, es realitza automaticament una recerca de les trameses en
esborrany acumulades per l'usuari.

De cada element de la llista, es mostrara la seguent informacio:
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| | | Consell Superior
de la Justicia
Crnelpra Ao Avis Legal LQPDP
Enviaments en esborrany m
Llistat d'enviaments en esborrany
Advertiment: Els escrits en esborrany es creen i actualitzen automaticament quan en un formulari d'enviament d'escrit telematic es modifiquen les dades relatives al
Document principal, a la Documentacid annexa digital, a la documentacié annexa fisica ilo als intervinents.
Els escrits en esborrany s'eliminaran autematicament transcorreguts 10 dies des de l'iltima data de guardat
> I . Classe de registre/Classe de . Fre
Organ destinacié/Crgan dorigen repartiment Tipus Ultim guardat
Civil 1 Baixa Persona 1000001/2023 0 Escrito de Solicitud de Ejecucion %2%13325 L
Civil 1 Baixa Persona 100000172023 0 Escrito de Solicitud de Ejecucion 200112025 @
Batllia - Civil (Andorra la Vella) Lot Abreujat Escrit d'nici %3‘%"%325 [
- s y Escrit de Personacié en primera instancia sobre expedient 23/01/2025 =
Civil 2 Dipasit 2000006/2023 0 no 132920 [}
Civil 2 Dipésit 2000006/2023 0 Escrito de Solicitud de Ejecucion %gg}ggzs ']
3;"';? - Instruccid (Andorra la Lot Delicte menor Escrit dinici 230112025 114659 ®
Batllia - Civil (Andorra la Vella) Lot Abreujat Eserit d'Inici 220112025 @
- - g . 2210172025 =
Civil 2 Dipasit 2000006/2023 0 Aclariment 09:47-35 [}
Batllia - Civil (Andorra la Vella) Lot Arendaments Escrit d'Inici %g:g;;g?x I
Civil 2 Dipésit 200000612023 0 Pagament o consignacié fg"gg"g?% &
M4 4 > W
Pagina 1de 4 31 resultats

« Organ destinacié/Origen:

En els escrits de tramit, sol-licitud d'execucid, personacié/contestacio i substitucio
en expedient iniciat, es mostrara I'drgan judicial de destinacio.

En els escrits d'inici, personacié en 1a i 2a instancia i recurs d'apel-lacié/queixa, es
mostrara I'0rgan judicial d'origen (la destinacié es seleccionara en el detall del
formulari).

o Classe de registre / Tipus de procediment:

En els escrits iniciadors (inici, atestat, informe hospitalari), es mostrara la classe de
registre seleccionada per l'usuari.

En els escrits de tramit, sol-licitud d'execucid, personacié/contestacio i substitucio
en expedient iniciat, es mostrara el tipus, numero i any del procediment destinatari
de l'escrit.

o Tipus d’escrit:

En els escrits de tramit i substitucié en expedient iniciat, es mostrara el tipus d’escrit
seleccionat per l'usuari o el que es carrega per defecte.

En la resta d'escrits, es mostrara el tipus d'enviament (inici, atestat, sol-licitud
d'execucio, etc.)
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« Data d'ultim guardat:

Aquesta data s'anira actualitzant a mesura que l'esborrany sigui modificat per
l'usuari (mitjangant la insercié o eliminaci6 de document principal, annexos o
intervinents).

o lcona paperera: Per eliminar manualment I'esborrany.

La dada de la primera columna, Destinacié/Origen, és un enlla¢ que en prémer-lo,
obre l'escrit en esborrany, permetent que l'usuari pugui obrir-lo, modificar-lo i, si
escau, enviar-lo.

| | | Consell Superior
de Ia Just\nla
! Avis Legal LQPDP
Enviaments en esborrany m
Llistat d’'enviaments en eshorrany
Advertiment: Els escrits en esborrany es creen i actualitzen automaticament quan en un formulari d'enviament d'escrit telematic es modifiquen les dades relatives al
Document principal, a la Documentacié annexa digital. a la documentacié annexa fisica i/o als intervinents.
Els escrits en esborrany s'eliminaran automaticament transcorreguts 10 dies des de ['dltima data de guardat.
- L . Classe de registre/Classe de 3 e
Organ destinacié/Organ d'origen repartiment 9 Tipus Ultim guardat
Ciyi] 1 Baixa Persona 1000001/2023 0 Escrito de Solicitud de Ejecucidn %2031421325 T
Ci@ Baixa Persona 1000001/2023 0 Escrito de Solicitud de Ejecucicn fgggg?% T
Batllia - Civil (Andorra la Vellz) Lot Abreujat Escrit dinici 20112028 &
Civil 2 Dipésit 2000006/2023 0 Escrit de Personacié en primera instancia sobre expedient 23i01/2025 @
ne 13:29:20
Civil 2 Diposit 2000006/2023 0 Escrito de Solicitud de Ejecucidn ﬁg}ggzs T
Ezﬁ!‘f - Instruccid {Andorra la Lot Delicte menor Escrit dlnici 23/01/2025 11:46:59 &
Batllia - Civil (Andorra la Vellz) Lot Abreujat Escrit dinici 22120z &
o P p . 22/01/2025 —
Civil 2 Dipasit 2000006/2023 0 Aclariment 09:47-35 [}
Batllia - Civil (Andorra la Vella) Lot Arendaments Escrit d'lnici %0505-]-3?25 T
Civil 2 Diposit 2000006/2023 0 Pagament o consignacio ﬁgggg?% v
W4 b W
Pagina 1 de 4 31 resultats

La finestra d’edicio de 'escrit és la mateixa que la del formulari de tramesa, tant per
a escrits de tramit com d’inici o personacio. Quan un escrit en esborrany és editat,
l'usuari pot modificar-lo actualitzant I'esborrany i/o enviar-lo.

En el cas d’'atestats guardats en esborrany, la dada de la reserva inicial haura
d'emplenar-se novament, ja que no es realitza el guardat de la mateixa per evitar el
bloqueig.

3.6.3 Eliminacié de Trameses en Esborrany

Els escrits en esborrany s’eliminen de la seglent manera:
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1. Amb la tramesa de I’escrit: Quan l'escrit canvia a l'estat Enviat, I'esborrany
desapareix automaticament de la recerca de trameses en esborrany

2. Eliminacié manual per part de l'usuari: Des de la taula de Trameses en
esborrany, s’habilita una icona de paperera que permet a l'usuari eliminar
manualment I'escrit seleccionat.”

| | | Consell Superior
de la Justicia
Principat @'Andorra Avis Legal LQPDP
Enviaments en esborrany m
Llistat d’enviaments en esborrany
Advertiment: Els escrits en esborrany es creen i actualitzen automaticament quan en un formulari d'enviament d'escrit telematic es modifiquen les dades relatives al
Document principal, a la Documentacié annexa digital, a la documentacié annexa fisica i/o als intervinents.
Els escrits en esborrany s'eliminaran automaticament transcorreguts 10 dies des de ['dltima data de guardat.
= - - Classe de registre/Classe de . e
Organ destinacié/Organ d'erigen repartiment 9 Tipus Ultim guardat
Civil 1 Baixa Persona 1000001/2023 0 Escrito de Solicitud de Ejecucicn %21211421326 T
Civil 1 Baixa Persona 1000001/2023 0 Escrito de Solicitud de Ejecucién 2300112025 @
Batllia - Civil {(Andorra la Vella) Lot Abreujat Escrit d'lnici %212&/%225 '
Civil 2 Diposit 2000006/2023 0 Escrit de Personacié en primera instancia sobre expedient 23{01(2025 &
no 13:29:20
Civil 2 Dipasit 2000006/2023 0 Escrito de Solicitud de Ejecucicn %gig}ﬂégZS T
Vol - netreeets (Anderra o Lat Delicte menor Ezcrlt i 23/01/2025 11:46:59 ©
Batllia - Civil (Andorra la Vella) Lot Abreujat Escrit d'lnici %:21125%?25 T
. P . 2210112025 =
Civil 2 Diposit 2000006/2023 0 Aclariment 09-47-35 [}
Batllia - Civil (Andorra la Vella) Lot Arendaments Escrit d'lnici 20{01{2025 T
15:57:01
Civil 2 Dipésit 2000006/2023 0 Pagament o consignacié 2000112025 T
TP Y]
Pagina 1de 4 31 resultats

Es demanara la confirmacié de I'usuari:

Eliminar esborrany

Desitja eliminar I'element seleccionat?

=

Confirmada I'acci6 per part de l'usuari, s’elimina I'enviament en esborrany.

3. Eliminacié automatica: Passats 10 dies des de l'Ultima actualitzacié de
'esborrany, segons la configuracié prévia del sistema, l'escrit s'eliminara
automaticament.
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3.6.4 Tramesa d’escrits des de la Safata d’entrada (Procuradors)

Quan I'Advocat utilitza també [l'aplicaci6 PSP per a la presentacié d'escrits
telematics, aquests es rebran a la safata d'entrada del procurador.

Des del menu Safata de Entrada, es pot accedir a un llistat d'escrits (d'inici,
personacio i de tramit) enviats pels advocats per a la seva signatura (per part del
procurador) i posterior presentacio a I'érgan judicial corresponent. Abans d'aixo, es
rebra un correu electronic informant de la presentacié.

A més, quan s'accedeix a l'aplicacio, un avis informara de la preséncia d'aquests
escrits a la safata d'entrada, la qual es pot consultar fent clic sobre 'avis o accedint
des del menu Safata d'entrada

Sistema de Gestid de Justit
Portal de Serveis per ¢

® Avisos del sistema

© Instal laci de nova versié: Us informsm que el proper dimarts 28 de gener de les 15-15h a ls. 16-15h apeox e realtzars una parads técnics s Avanfius per nstal ar s versio 46 Discuipeu les motisties

safata d'entrada. Premi e

£ Té dascarreguss disponibles. Prami en acuest snllac par a accadir

| I | Consell Superior
de la Justicia
E— Avis Legal LQPDP

Safata d'Entrada m

Safata d’'Entrada Procurador

Filtres de cerca

Data presentacid des de 23122021 i Data presentacid fins a E
Fecha Envio Nombre Profesional Procedimiento num. | Tipo Procedimiento Titulo Escrito | Tipo escrito Org Judicial
9/12/2024 15:17:02  ADVOCAT prusbas pruebas | 0000001/2023 Comissions Rogatories Internacionals | prusba Escrito Telematico | Civil 1

Per obtenir informacié detallada de I'escrit, s'ha de prémer sobre I'enllag de la
columna "Data enviament".
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| | Consell Superior
de la Justicia

—_— — Avis Legal LQPDP

Safata d'Entrada m

Safata d'Entrada Procurador

Filtres de cerca
Data presentacid des de 231212021 5 Data presentacio fins a 5

Cercar

Fecha Envio Nombre Profesional Procedimiento num. | Tipo Procedimiento Titulo Escrito | Tipo escrito Org Judicial

9/12/2024 15:17:02 | ADVOCAT pruebas pruebas | 0000001/2023 Comissions Rogatories Internacionals | prueba Escrito Telemético | Civil 1

g

3.6.5 Escrits de tramit enviats per I’advocat

En el cas dels escrits de tramit, aix0 obrira la finestra de "Enviament d'Escrits del
Procurador”, des d'on es podran realitzar les seguents accions:

e Veure I'Escrit: Visualitzar el document que ha presentat I'Advocat.
« Descarregar: Permet descarregar el document per revisar.

e Revisar: L'usuari pot revisar el contingut de I'escrit abans de prendre qualsevol
accio.

« Signar: Després de revisar, el procurador el pot signar.

« Remetre a I'Organ Judicial: Un cop signat, el document es pot enviar a I'drgan
judicial.

o Rebutjar: Si I'Escrit no compleix els requisits, el procurador pot rebutjar-lo, i
sera retornat a I'advocat amb les observacions pertinents.

Les dades relatives a I'Origen, Destinacio i Expedient sbn merament informatives,
indicant qui ha enviat I'escrit, qui el rep i les dades de I'expedient associat.

Pel que fa al document, les opcions disponibles sén:

o Visualitzar el document principal: En prémer aquesta opcio, s’obrira el
document presentat per I'Advocat.

o Descarregar: Descarregar el document per signar-lo localment. Un cop signat,
es pot carregar de nou a l'aplicacio.

e Seleccionar: Si I'Advocat ha determinat que el document no és correcte i
enviara un altre per un altre mitja, es pot incorporar mitjangant aquesta opcio.

o Observacions de I'Advocat: Aquestes observacions son visibles Unicament
pel Procurador.
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« Observacions: En cas de rebutjar I'escrit, aquest sera retornat a I'Advocat amb
les observacions introduides, i I'Advocat veura el motiu del rebuig.

Un cop revisat I'Escrit, el Procurador podra:

« Rebutjar ’escrit: L'escrit tornara a I'Advocat amb les observacions indicades.
L'aplicacio enviara un correu automaticament a I'Advocat indicant aquesta situacio.

« Enviar I'escrit: El procés de signatura per a la tramesa a I'Organ Judicial
comengara. Un cop finalitzat, es generara un resguard imprimible.

El resguard generat per l'aplicaci6 confirma que l'enviament s'ha realitzat
correctament i sense problemes. La data de presentacio sera la primera hora habil
després de la generacio del resguard.

Un cop enviats, els escrits es poden visualitzar en el detall de I'expedient al qual
pertanyen, en I'apartat d'Escrits Telematics. Des d'alla, es poden veure i imprimir
els rebuts dels escrits telematics presentats. Cada professional només pot accedir
als rebuts dels seus propis escrits.

En prémer el link corresponent, s'obrira el rebut amb les mateixes dades que es
mostren en presentar un escrit telematic.

3.6.6 Escrits d’inici enviats per I'advocat

En el cas dels escrits d'inici, aixd portara a la finestra de "Enviament d'Escrits
d'Inici", des d'on es podra veure la Destinacié, els intervinents i I'advocat
defensor, aixi com consultar I'escrit principal, descarregar, revisar, signar i
trametre a I'Organ Judicial. Les dades de I'escrit sén merament informatives i
proporcionen informacio sobre la destinacio, els intervinents, el defensor i la data
d’enviament de |'advocat.

‘ Escrit

Titol prueba
Descripcié
Tipus d'Escrit Aclariment

Document principal

Ha d'descarregar el document i signar-lo digitalment en local abans de carregar-lo de nou en el formulari del PSP i enviar-lo a l'drgan

judicial destinatari

Dacumento PRUEBA EIDER_signed pdf

Signatura valida:

El Archivo seleccionado no cumple con el formato PDFA, se recomienda que los archivos seleccionados cumplan con este formato

Annexos

No hi ha annexos

Documentacién fisica

No hay documentacién fisica

Observacions del advocat
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Pel que fa al document, les opcions disponibles son les seguents:
e Visualitzar: Permet obrir el document que ha enviat I'Advocat.

o Descarregar: Descarregat el document, l'usuari pot signar-lo en local i tornar-
lo a carregar.

o Seleccionar: Si I'Advocat determina que el document presentat no és correcte
i tramet un altre per un altre mitja, aquest es pot incorporar mitjangant aquesta
opcio.

« Observacions: Permet afegir comentaris o indicacions per a la revisié del
document.

Després de revisar I'escrit, es pot procedir a la seva tramesa, comengant el procés
de signatura de la tramesa per a la seva presentacié a 'Organ Judicial. Un cop
finalitzat el procés, es generara un resguard.

El resguard indicat per l'aplicacid confirma que I'enviament s’ha realitzat
correctament i no hi ha hagut cap problema. La data de presentacié sera la
mateixa que la indicada en el resguard.

3.7 PROCES DE SIGNATURA DE TRAMESA DE DADES

Totes les transaccions realitzades des del PSP requereixen un procés de signatura
amb certificat digital:

« Tramesa d'escrits

« Modificacié de dades personals

« Recepcid de notificacions que no tenen data de notificacio
o Descarrega de documentacio

L'aplicacié signara les trameses amb un certificat del servidor, requerint el
consentiment exprés de |'usuari per a la realitzacié de la transacci6 electronica.

Mentre la casella no estigui marcada, no s'habilitara el bot6 per signar i enviar.
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I Avis Legal LQPDP

Expedients > Detall de I'Expedient > Enviar Escrit > Guardar dades m

Comunicacio Electronica Segura

Usuari: Procurador apel ape2 (12345678Z)
Destinatari- Civil 2 (Andorra la Vella)

Tipus de Procediment: Dipdsit

Niimero de procediment: 2000006/2023 00

Tipus d'escrit: Aclariment

Document principal: Probes

Documentacié annexa digital: Sense annexos digitals

D i6 fisica: Sense d i6 fisica

En marcar la casella "Dono el meu consentiment” i prémer el botd Signar i enviar, confirmara la seva voluntat de realitzar la ransacci6 electronica d'enviament o recepcic
Completat aquest pas, no es podra desfer.

[ Deno &l meu consentiment

Tornar

g

Un cop seleccionada la casella de verificacio, s’habilita el boté amb el qual poder
emplenar la signatura i tramesa.

Consell Superior
de Ia Jus n:la

I Avis Legal LQPDP

Expedients = Detall de I'Expedient = Enviar Escrit > Guardar dades m

Comunicacié Electrénica Segura

Usuari: Procurador ape1 ape2 (123456782)
Destinatari: Civil 2 (Andorra la Vella)

Tipus de Procediment: Dipdsit

Numero de procediment: 2000006/2023 00

Tipus d'escrit: Aclariment

Document principal: Probes

Documentacié annexa digital: Sense annexos digitals

Documentacid fisica: Sense decumentacid fisica
En marcar la casella "Dono el meu consentiment” i prémer el boté Signar i enviar, confirmara la seva voluntat de realitzar la transaccié electranica d'enviament o recepcié
Completat aquest pas, no es podra desfer

Dono el meu consentiment

En finalitzar el procés, es genera un resguard de I'operacié que conté el numero
de registre electronic de la mateixa, el qual es podra imprimir. Aquest numero de

Consell Superior
de Ia Jusm:la

I Mvis Legal LQPDP

Expedients > Detall de I'Expedient > Enviar Escrit > Guardar dades m

Comunicacid Electronica Segura
L'enviament s'ha realitzat correctament

Usuari: Procurador ape1 ape2 (12345678Z)

Namero de rebut: 250123000000387 |

Data enviament: 23/01/2025 15:50:04

Destinatari: Civil 2

Tipus de Procediment: Diposit

Numero de procediment: 2000006/2023 00

Tipus d'escrit: Aclariment

Document principal: Probes

Documentacid annexa digital: Sense annexos digitals

Documentacié fisica: Sense documentacié fisica

Imprimir
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registre electronic, en el cas dels escrits, €s un numero correlatiu que es calcula

en el moment de la tramesa.

3.8 GENERACIO AUTOMATICA DEL MODEL 003

Una vegada inserit almenys un annex, s'habilita en el formulari d'enviament una
casella "Generar de forma automatica l'index d'annexos", que es marca per

defecte, podent desmarcar-lo;

Documentacié Annexa Digital

Titals Nom amxivo

probes 12 Lorem Ipsum. pdf Documentacié bancaria

B Generar de manera automatica I'index d'annexos

qualitat
v

En cas d’enviar I'escrit amb la casella marcada, es generara automaticament el

model 003, tal com es podra apreciar en el resum

d’enviament.

de I'enviament i en el rebut

Consell Superior
de la Justicia

Expedients > Detall de | Expedient > Enviar Escrit > Guardar dades

Comunicacié Electronica Segura
L'enviament s'ha realitzat correctament
Usuari: Procurador apel ape2 (12345678Z)
Numero de rebut: 250123000000388

Data enviament: 23/01/2025 15:56:06
Destinatari- Civil 2

Tipus de Procediment: Dipésit

Numero de procediment: 2000006/2023 00
Tipus d'escrit: Aclariment

Document principal: Probes 2

Documentacit annexa digital-lindex de documents annexos| probes 12

Documentacid fisica: Sense documentacio fisica

Avis Legal LQPDP

Aquest document queda categoritzat com a Documentacié Judicial.

Observacions:

Document principal

Documento Firmado2022 pdf Visualitzar
L'Arxiu seleccionat no compleix amb el format PDF/A, es

recomana que els arxius seleccionats compleixin amb

aquest format

‘ Enviaments ‘
N® registro electrénico: 250123000000388
Data enviament 23/01/2025 15:58:06
Destinatari Civil 2
Estat Enviament Satisfactori

Annexos
Nom Arxiu Categoritzacié qualitat
index de documents annexos Documentacié judicial -
probes 12 Documentacié bancaria v
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Es pot accedir a I'index d’annexos generat des del detall de I'escrit enviat quin conté
una taula amb els annexos inserits en I'escrit enviat.

MODEL 003

iNDEX DE DOCUMENTS ANNEXOS REMESOS TELEMATICAMENT

NUM.

ORDRE
1 index de documents annexos
2 probes 12

DESCRIPCIO

3.9 GENERACIO AUTOMATICA DEL MODEL 005

Un cop es generi un numero d'expedient per a un escrit d'inici presentat o un cop
s'hagi presentat un escrit de tramit telematic, es podra generar un document PDF
per imprimir seguint el Model 005.

Des que s'accepta l'escrit de tramit o des que s'incoa l'expedient originat per
I'acceptacid de l'escrit d'inici, si hi ha documentacié fisica, al presentador de
I'escrit se li habilitara un enllag per generar automaticament el Model 005 en PDF.

| Documentacio fisica a presentar |

Descripcid Motiu Descripcic Motiu

objeto Motiu envio doc fisica

Generar Modelo 005

Aquest enllag per generar el Model 005 esta disponible en:

o Detall de I'escrit de tramit

o Llista d'escrits d'inici/personacio presentats

o Detall de I'escrit d'inici/personacié

El Model 005 no es guarda i es pot generar tantes vegades com es vulgui.

Totes les dades del model es completen automaticament, excepte la data de
presentacio.
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Annex 2. Presentacid de documentacio fisica

Model 005

Aportacid de documents en paper

1) Dades de |'escrit telematic
| Data de presentacié (dd/mm/aaaa): | |

2) Dades del procediment
Tipus de procediment Nimero / Any

Organ Judicial

3) Dades del presentador de |'escrit telematic
Nom Cognoml Cognom2 NRT

Tipus de representant
1 Advocat

D Procurador

O aitre:

4) Relacid de documents que es presenten

Ndmero Descripeid
d'ordre

Data presentacic:
! -

3.10 REBUIG D’ESCRITS TELEMATICS
Quan un escrit telematic sigui rebutjat per I'6rgan judicial destinatari:

« Notificacié per correu electronic: El presentador de I'escrit rebra un correu
informant sobre el rebuig de l'escrit.

« Enl'aplicacio PSP: L'estat de I'escrit es mostrara de la seglient manera:

o Inadmeés: Si es tracta d'un escrit iniciador (demanda, querella, recurs
d'apel-lacié/queixa).
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o Rebutjat: Si es tracta de la resta d'escrits telematics (escrit de tramit, sol-licitud
d'execucio...)

| | | Consell Superior
de la Justicia
— Avis Legal LQPDP

Escrits d'lnici m

Escrits de Inici

Data presentacid des de 16/01/2025 i
Data presentacié fins a 24/01/2025 ]
Escrits de Inici

Resultats Cerca
Tipus Procediment - Classe de Registre | Procediment | Organo Judicial | Titol | Data Presentacié Estat Data Acceptacié | Copies Presentades | Model 005
Lot Delicte menor ] proba  23/01/2025 11:52:44  Enviat No
Lot Abreujat ! proba  22/01/2025 10:18:31  Enviat Neo
Lot Abreujat ! proba | 20/01/2025 14:22:31 No

Accés al detall de I'escrit rebutjat o inadmes:

e Motiu de rebuig/inadmissio: A la part inferior del detall de I'escrit, es mostrara
el motiu indicat per I'6rgan judicial que ha rebutjat o inadmes I'escrit.

o Data de rebuig/inadmissio: També es mostrara la data en qué es va produir
el rebuig o inadmissié de l'escrit.

e Arxiu adjunt: Sil'6rgan judicial ha adjuntat algun arxiu amb el motiu del rebuig
o inadmissid, aquest sera accessible. El document es pot consultar prement el botd
"Visualitzar".

‘ Inadmés
Data d'inadmissio 20/01/2025 14:47:35
Motiu Error manifest
Descripcio Rebutjat per a probes
A

Acci6 en cas d'escrit rebutjat/inadmeés, es permetra:

e Preparacié d'un nou escrit: Des d'un escrit rebutjat o inadmes, 'usuari tindra
la possibilitat de preparar un nou escrit.
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« Mantenir caracteristiques originals: El nou escrit tindra les mateixes
caracteristiques que l'original, com la destinacio, la documentacio i els intervinents
(si n'hi ha).

« Modificacié possible: Abans de remetre el nou escrit, I'usuari podra modificar
la documentacié i els intervinents segons sigui necessari.
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4. ROL ADMINISTRADOR

Aquells usuaris que estiguin donats d'alta a l'aplicaci6 com a usuaris
administradors tindran el menu Gestidé de rols i usuaris, des del qual podran
gestionar els accessos de la resta d'usuaris (no administradors) d'aquest rol.

4.1 VISTA GENERAL

En els rols d'accés col-lectiu (Comuns, Policia, etc.), almenys un usuari ha de tenir
el perfil d'Administrador. Aquesta assignacié del caracter d'Administrador nomeés
es pot realitzar mitjangant script, ja que no es pot gestionar des del PSP pels usuaris
d'aquest rol. Un cop es doni d'alta un usuari com a Administrador, aquest tindra
accés al menu de gestio de rols i els seus usuaris.

Sistema de Gestio de JustiE =
Portal de Serveis per

Accionant el Menu, s'obre una nova finestra per a la gestié de rols i usuaris on veura
la seguent informacio:

| | Consell Superior
de la Justicia

Avis Legal LQPDP

Gestio de rols  usuaris m

Rols

Rols i usuaris

Nom rol Tipus
Policia dAndorra Rel Principal
DELITOS INFORMATICOS Sub Rol

GUARDIA Sub Rol

DELITOS FINANCIEROS Sub Rol
Usuaris rol

Rol Policia dAndorra

Nombre identificacion Nom Primer cognom Segon cognom email

e s

Guardar Cancel-lar canvis
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A la part superior, es mostrara una taula amb la informaci6 relativa als rols i sub-
rols que es vagin creant.

Quan I'Administrador accedeixi per primera vegada i abans de configurar altres sub-
rols o usuaris, aquesta taula només tindra una linia per al rol principal (el
corresponent a I'Administrador).

| || Consell Superior
de la Justicia
il At Avis Legal LQPDP

Gestio de rols i usuaris m

Rols

Rols i usuaris ‘

Nom rol Tipus

Policia d'Andorra Rol Principal

Afegir sub rol

El rol principal no es pot eliminar (per tant, no es mostra la icona de la paperera
associada). No obstant aix0, si que es poden crear nous sub-rols mitjangant el boto
corresponent (aquesta funcionalitat es detallara més endavant).

La columna amb el nom del rol és un enllag, i en fer-hi clic, es mostrara a la part
inferior el nom del rol seleccionat, carregant també un llistat dels usuaris que formen
part d'aquest rol.

| | Consell Superior
dela Justicia

Avis Legal LQPDP

Gestio de rols  usuaris m

Rols

‘ Rols i usuaris

Nom rol Tipus

Policia dAndorra Rol Principal

DELITOS INRQRMATICOS Sub Rol
Sub Rol
Sub Rol

GUARDIA

e & e

DELITOS FINANCIBROS

Afegir sub rol

Usuaris rol

Afegir usuari

De manera predeterminada, es carreguen i mostren els usuaris del rol principal. Per
cada usuari, es pot consultar el seu numero d’identificacié, nom, cognoms i correu
electronic. Al costat de cada usuari, es mostrara una icona de paperera que
permetra eliminar els usuaris del rol o sub-rol, sempre que no siguin administradors.
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A la part inferior dreta de la pantalla es visualitzen dos botons: Guardar i Cancel-lar
canvis. Aquests botons s’utilitzaran per desar els canvis realitzats o per cancel-lar-
los, respectivament.

| || Consell Superior
de la Justicia
e Avis Legal LAPDP

Gestid de rols | usuans m

Rols
Rols | usuaris
Nom rol Tipus
Policia d'Andorra Reol Principal
DELITOS INFORMATICOS Sub Rol @
GUARDIA Sub Rol 1
DELITOS FINANCIEROS Sub Rol T
Afegir sub rol
Usuaris rol
Rol Policia d'Andorra
Nombre identificacion Nom Primer cognom Segon cognom email

&

&

Afegir usuari

| Guardar Cancel-lar canvis

4.2 GESTIO ROLS PER L’ADMINISTRADOR

Vinculada a la taula de rols s'habilita un boté que permet a I'Administrador donar
d'alta i eliminar diferents sub-rols perqué tinguin accés al PSP.

Consell Superior
de la Justicia

Bestd de rols  usuaris m

Avis Legal LQPDP

Rols
Rols i usuaris ‘
Nom rol Tipus
Palicia d'Andorra Rel Principal
DELITOS INFORMATICOS Sub Rol T
GUARDIA Sub Rol T
DELITOS FINANCIEROS Sub Rol T

Afegir sub rol
Usuaris rol @

Rol Policia d’Andorra

Nombre identificacién Nom Primer cognom Segon cognom email

s &l

Guardar Cancel'lar canvis
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S’obre llavors una finestra amb un camp de text lliure perque I’Administrador

inclogui el nom del sub-rol que esta creant:

Nom Sub Rol I Sub rol Manual

Després d'acceptar, el nou grup es carrega a la taula de rols.

grups (sub-rols) com calgui.

Es poden crear tants

Consell Superior
dela Jushcla

Gestié de rols i usuaris

Avis Legal LQPDP

Rols
Rols i usuaris ‘

Nom rol Tipus

Policia dAndorra Rol Principal

DELITOS INFORMATICOS Sub Rol ]

GUARDIA Sub Rol ]

DELITOS FINANCIEROS Sub Rol ]

Sub rol Manual Sub Rol [
Afegir sub rol

Un cop creat el sub-rol, es podra eliminar mitjancant la paperera que s’habilita en

cada linia. El rol principal mai es pot eliminar.

Consell Superior
de Ia JUStIEla

Gestid de rols i usuaris

Avis Legal LQPDP

Rols
Rols i usuaris ‘

Nom rol Tipus

Policia d'Andorra Rol Principal

DELITOS INFORMATICOS Sub Rol o
GUARDIA Sub Rol L'}
DELITOS FINANCIEROS Sub Rol L'}

Sub rol Manual Sub Rol o

Afegir sub rol

Si s’elimina un sub-rol que no té encara elements assignats, saltara un missatge de

confirmacio senzill i sense implicacions funcionals.

Pagina 109 de 119



Gestid de rols i usuaris m
Rols
Rals i usuaris |
Nom rol Tipus
Policia dAndorra Rol Principal
DELITOS INFORMATICOS Sub Rol T
GUARDIA Sub Rol o
DELITOS FINANCIEROS Sub Rol w
Sub rol Manual Sub Rol w
x®
Afegir sub rol
S’eliminara el sub rol seleccionat si guarda els canvis. Desitja continuar?
Usuaris rol
Nombre identificacién o T TITIET COgITonT SEGUIT TGO email

Si s’elimina un sub-rol que té assignats expedients les notificacions assignades se
'avisara d’aquesta circumstancia, perd permetra continuar.

T TOTTVIETTIET ST
x
o
El sub rol seleccionat té assignats expedients, comunicacions i/o notificacions. 3 eliminara si guarda els canvis . Desitja continuar amb |"eliminacia?
Bl
. ooepa
Dinpre ST Ty OIS GO eI smmeLe TR LeIbe S

Eliminat el sub-rol, aquest ja no tindra permis per consultar els elements als quals
tingués accés. Si es volen editar dades del sub-rol, cal eliminar-lo i tornar-lo a crear.

4.3 GESTIO D’USUARIS PER L’ADMINISTRADOR

Creat el sub-rol, se selecciona el link i es carrega el nom pero buit d'usuaris (ja que
encara no s'han introduit):

Gestib de rols i usuaris m

Rols
Rols i usuaris |
Nom rol Tipus
Policia d'Andorra Rol Principal
DELITOS INFORMATICOS Sub Rol @
GUARDIA Sub Ral o
DELITOS FINANCIEROS Sub Rol o
T

Sub rol Manual Sub Rol

Afegir sub rol
Usuaris rol

Rol | [ Sub rol Manual

MNombre identificacién Nom Primer cognom Segon cognom email

Guardar Cancel-lar canvis
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L’usuari Administrador podra afegir usuaris als rols i sub-rols fent clic en el nom rol
i en el boté Afegir usuaris:

Gestid de rols | usuans m
Rols
Rols i usuaris ‘
Nom rol Tipus
Policia d'Andorra Rol Principal
DELITOS INFORMATICOS Sub Rol L
GUARDIA Sub Rol o
DELITOS FINANCIEROS Sub Rol T
Sub rol Manual Sub Rol w
Afegir sub rol
Usuaris rol
Rol Sub rol Manual
Nombre identificacion Nom Primer cognom Segon cognom email

Amb aquesta accié s’obre una finestra per completar les dades de l'usuari al qual
s’esta donant d’alta en I'aplicacié. Els camps a omplir son els seglents:

« Numero d'identificacié (numeros i lletra). Obligatori.
e« Nom. Obligatori.

e Primer Cognom. Obligatori.

« Segon Cognom. Opcional.

e Mail. Opcional.

e Teléfon mobil. Opcional.

®
N°® identificacic® 998877668
Nom* USUARI
Cognom 1° PROBES
Cognom 2 PROBES
| Emai | probes123@gmail ad
Teléfon Mabil

La finestra té els botons d'Acceptar i cancel-lar. Si es cancel-la, la finestra es tanca,
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perd no s'haura creat nova linia en la taula d'usuaris. Acceptant, 'usuari es carrega
a la taula d’usuaris del rol o sub-rol seleccionat:

Gesti de rols i usuaris m
Rols
Rols i usuaris |
Nom rol Tipus
Policia d'Andorra Rol Principa
DELITOS INFORMATICOS Sub Rol L
GUARDIA Sub Rol L]
DELITOS FINANCIEROS Sub Rol ]
Sub rol Manual Sub Rol o
Afegir sub rol
Usuaris rol
Rol Sub rol Manual
Nombre identificacién Nom Primer cognom Segon cognom email
998877668 USUARI PROBES PROBES probes123@gmail.ad L] |

Per cada usuari del rol o sub-rol, el camp NIF sera un link que portara a la mateixa
finestra d’alta dels usuaris del rol o sub-rol, podent editar els camps introduits.

Gestio de rols i usuaris m

Rols
Rols i usuaris ‘

Nom rol Tipus

Policia d’Andorra Ral Principal

DELITOS INFORMATICOS e L]

x

GUARDIA L]

DELITOS FINANCIEROS N® identificacio™ 998877668 L

Sub rol Manual Nem” USUARI [}
Cognom 1* PROBES Afegir sub rol

Usuaris rol Cognom 2 PROBES

Rol Sub rol Man Email probes123@gmail.ad

Nombre identiicacién n  Teléfon Mobi il

998877668 U pes123@gmail.ad 1)

Guardar Cancel-lar canvis

Els usuaris no administradors inclosos en el llistat es poden eliminar. Si s'eliminen
(mitjangant la paperera) saltara finestra de confirmacié:
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— = AVIS Leg

Gestid de rols | usuarnis m

Rols

Rols i usuaris |

Nem rol Tipus
Policia d'Andorra Rol Principal

DELITOS INFORMATICOS Sub Rol

& s e

GUARDIA Sub Rol
DELITOS FINANCIEROS Sub Rol
Sub rol Manual Sub Rol T
x
S’eliminara el usuari seleccionat si guarda els canvis. Desitja continuar?
Usuaris rol
Rol Policia dA|
Nembre identificacion o T Segun cugnonT email
Macarena Esteban jpautista@itracasa.es T
USUARIO PRUEBAS jpautista@itracasa.es
edume unzu garate jbautista@itracasa es
USUARIO DEMO w
PRUEBA PRUEBA v

Si s’accepta I'eliminacié de 'usuari, s’elimina l'usuari del rol/sub-rol i es guarden els
canvis (com s’indica en el missatge). Tanmateix, pot ocorrer que, tot i acceptar-se
I'eliminacio, els canvis no es guardin, i per tant I'eliminacié no es realitzara fins que
els canvis es desin correctament.

Regles importants en la gestié de sub-rols i usuaris:

1. No es pot ser usuari del rol principal i d’'un sub-rol simultaniament: Un
usuari no pot estar associat al mateix temps al rol principal i a cap dels seus sub-
rols.

2. Un mateix usuari pot ser part de dos o més sub-rols: Si un usuari és membre
de diversos sub-rols, podra triar quin sub-rol utilitzar en accedir al PSP. Cada sub-
rol pot concedir permisos diferents, i aquest sub-rol es definira inicialment.

4.4 SIGNA CANVIS GESTIO ROLS | USUARIS

Tots els canvis realitzats per ’Administrador en la vista de gestié de rols requereixen
de la signatura ja que, si no es guarda, els canvis realitzats no es repercuteixen en
base de dades.
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Gestid de rols | usuans m
Rols
Rols i usuaris |
Nom rol Tipus
Policia d/Andorra Rol Principal
DELITOS INFORMATICOS Sub Rol o
GUARDIA Sub Rol o
DELITOS FINANCIEROS Sub Rol o
Sub rol Manual Sub Rol o
Afegir sub rol
Usuaris rol
Rol Sub rol Manual
Nombre identificacién Nom Primer cognom Segon cognom email
998877668 USUARI PROBES PROBES probes123@gmail ad )
Cancel-lar canvis

En guardar es generara un rebut similar al que es crea en guardar les dades
personals, que indicara l'usuari el numero de rebut i la data d'enviament. Cal
destacar que aquest rebut no es pot localitzar en el llistat de rebuts.

45 PERMISOS

Només els usuaris administradors d’un intervinent especial poden gestionar i
determinar I'abast de les funcionalitats que han de tenir els usuaris dels sub-rols, ja
que tenen la capacitat de:
« Donar i treure accés a notificacions/comunicacions concretes realitzades al
rol.
e Donaritreure accés a I'expedient judicial en dos nivells.

4.5.1 Accés a notificacions

Només els usuaris administradors podran realitzar un control d'accés dels sub-rols
a les notificacions d'un expedient. En el detall de cada notificacié es carrega una
taula de rols per gestionar aquests accessos nomeés visible per cada intervinent
especial. Per defecte, I'administrador veura només el seu rol, com a principal.
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Tramit pendent ® Sense ramitrequerit O Tramitrequerit O Tramit realizat Indicador notificacio
Documento ACTA JUDICI PRIMER ABREUJAT visualitz
Annexos No hi ha annexos

Veure Justificant | Enviament d'Escrits

Descarrega de Notificacié
= Subroles
Descrips Tips A
Policia d/Andorra Rol Principal Accés complet

S’habilita un botd per afegir permisos d’accés de cada notificacié per a diferents
sub-rols. Només es pot donar permis d'accés a sub-rols ja creats al Menu de gestio
de rols.

= Subroles

Policia dAndorra Rol Principal Accés complet

Q
S’obrira una finestra on se seleccionara el sub-rol.
Notificacions > Detall Notificacio
e

Es pot donar permisos d’accés a cada notificacié a un o diversos sub-rols. Des del
moment en qué se selecciona el sub-rol, els usuaris d’aquest sub-rol podran accedir
al detall de la notificacié, sense necessitat que el rol administrador que gestiona el
permis realitzi un procés de signatura de I'operacio.

Els permisos d’accessos es podran eliminar.

Quan s’elimina I'accés a un sub-rol, salta un missatge de confirmacio:

FoT T aToay =

%
o
El sub rol seleccionat té assignats expedients, comunicacions i/o notificacions. 3 eliminara si guarda els canvis . Desitja continuar amb |"eliminacia?
3
. ecapar
OO TUETIC g IOy MLV CIET COCTTOTIT s SO CONCITTOTTT =4 11111

| la notificacié ja no és visible pel sub-rol.
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Un cop donats permisos, el sub-rol tindra accés a la notificacio.

= Subroles

Policia ’Andorra Rol Principal Accés complet
DELITOS INFORMATICOS Sub Rol Accés a notificacié T |

Afiadir Sub Rol

La gestio de la concurréncia de permisos es realitza de la seguent manera:

e Si el rol Administrador intenta concedir accés a una notificacié a un sub-rol que
ja té permisos complets sobre un expedient, en acceptar l'alta es mostrara el
missatge d’avis: "El sub-rol seleccionat ja té permisos complets sobre I'expedient" i
no s'assignara l'accés a la notificacio.

e Siun sub-rol ja té accés a una notificacié i el rol Administrador li atorga permisos
complets, es revocara el permis parcial préeviament assignat.

¢ Quan hi ha diversos accessos a les notificacions, es guarda com a data d’accés
la del primer accés realitzat.

4.5.2 Accés a expedients

Nomeés els usuaris amb rol d'Administrador podran gestionar els permisos d'accés
dels rols als expedients. En el detall de cada expedient es disposa d'una taula de
rols per gestionar els accessos a aquest expedient.

B Escrits telematics

@ No shan trobat dades d'escrits per a la sol-licitud telematica

" Escrits/informes

@ No shan trobat dades d'escrits per a la sol-licitud telematica
= Rols

Policia d/Andorra Rol Principal Accés complet

Afegir sub rol

Per defecte I'Administrador veura només el seu rol principal amb accés complet i
sense possibilitat d'eliminar-lo. A més, es disposa d'un botd per afegir permisos
d'accés a I'expedient per als diferents sub-rols.

En accedir a aquesta funcionalitat, s'obrira una finestra on I'Administrador haura de
seleccionar dos elements de combo:

e Sub-rol: dels sub-rols ja creats.
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e Permis: per determinar el tipus d'accés (Complet o Expedient).

Sub Rel

|Seleccionar Sub Rol V|

Permis

|Seleccionar tipus d'accés V|

® Rols
Nom rol Tipus accés
Policia d'’Andorra Rol Principal Accés complet
DELITOS FINANCIEROS Sub Rol Accés a expedient ]

Els permisos d’accessos es podran eliminar mitjangant la icona paperera:
Nomrd  Elsub rol que va a eliminar té assignats expedients, comunicacions i/o notificacions. Desiia continuar amb I'eliminacié? accés
DELITOS FINANCIEROS Acceptar B
)

Un cop donat el permis, accedint com a usuari del sub-rol ja es té accés a
I'expedient.

4.6 FILTRE EXPEDIENTS AMB PERMISOS

Perqué el rol Administrador pugui localitzar més facilment els expedients als quals
ha donat accés a algun sub-rol, disposa en la recerca inicial per expedients un filtre
de tipus check que selecciona aquells expedients amb permisos.

fvis Legal LOPDP = Meni

= Filtres de cerca

des de 2501272024 =) Dota presentacié fins a 25012025 =

Expadiants amb permisos vigents

= Resultats cerca
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4.7 AVISOS PER CORREU

Els avisos per correu electronic es generen automaticament quan es compleixen
certes condicions dins del sistema. Aixd0 permet mantenir els usuaris informats de
diverses accions realitzades, com ara l'alta de rols o la comunicacio de tramits. Les
condicions més rellevants son:

1. Alta d'un rol d'intervinent especial: Quan es dona d'alta un rol d'intervinent
especial en l'expedient d'Avantius, es generara un avis per correu electronic a tots
els usuaris del rol principal, independentment de si sén administradors o no.

2. Realitzacio de comunicacions des d'Avantius: Quan es realitza una
comunicacioé al rol des d'Avantius, es generen avisos:

o A tots els usuaris del rol principal
o Als usuaris del sub-rol que té permisos complets sobre I'expedient

3. Avisos en trameses de comunicacions: Els avisos es generaran en el
moment que es realitzi la comunicacio efectivament (normalment I'endema de la
seva realitzacio).

4. Alta d'un sub-rol a I'expedient o en comunicacions: Quan I'Administrador
dona d'alta un sub-rol a I'expedient 0 a la comunicacid, es generara un avis per
correu electronic als usuaris d'aquest sub-rol.

5. Requisits per rebre els avisos:

o Els usuaris han d'haver assignat una adreca de correu electronic en el seu
registre de dades personals.

o La casella de "rebre avisos per Mail" ha d'estar activada.

Aquesta funcié garanteix que els usuaris estiguin informats de les accions
importants que afecten els rols o sub-rols als quals estan assignats.
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5. LLETRATS COL-LECTIUS: GESTIO D'USUARIS | ADMINISTRACIO
D'EXPEDIENTS

S'ha habilitat en els col-lectius de representants la possibilitat d'assignar expedients
a Lletrats d'una manera més agil i a més s'ha millorat la recerca d'expedients
assignats a determinats Lletrats.

5.1. GESTIO D’'USUARIS

En els col-lectius de representants s'ha creat la figura d'Administrador d'usuaris
dins dels rols de tipus Lletrat col-lectiu. Aquest usuari tindra accés al nou menu
"Gestié d'usuaris”. Des d'aquest menu, I'administrador podra gestionar les altes,
edicions i baixes dels usuaris dins del rol. En I'alta d'un nou usuari, I'administrador
podra determinar si aquest nou usuari sera també Administrador d’expedients o
d’altres usuaris dins del sistema.

5.2 ASSIGNACIO DE LLETRAT EN EXPEDIENTS

En el detall de I'expedient, s'ha afegit un nou apartat anomenat "Lletrat™ on es pot
assignar un lletrat a I'expedient. Aquest apartat és un camp desplegable que
mostra la llista de lletrats donats d'alta en el rol. Quan es selecciona un lletrat de
la llista, I'expedient queda assignat a aquest lletrat, i el sistema mostra un missatge
de confirmacio de I'assignacio.
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